
 

 1 

 

Oggetto: Richiesta di Offerta per l’affidamento del servizio di Supporto per il rinnovo 
delle certificazioni ISO/IEC 27001 E ISO 22301 per la Cassa per i Servizi Energetici e 
Ambientali – CSEA– CIG A01D6E482C 

 

La Cassa per i Servizi Energetici e ambientali (CSEA) intende procedere alla selezione, previa 
Richiesta di Offerta (“RdO”) a inviti tramite lo strumento del Mercato elettronico MePA, 
sito www.acquistinretepa.it, di un Operatore economico (di seguito anche 
l’“Aggiudicatario”) per l’affidamento del “Servizio di Supporto per il rinnovo delle 
certificazioni ISO/IEC 27001 E ISO 22301 della Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali - 
CSEA” ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) ed e), del D. Lgs. n. 36/2023 (di seguito anche 
“Codice dei contratti pubblici”) e s.m.i.  

 

Il Responsabile Unico del Progetto è l’Ing. Pietro Abbati Marescotti. 

 

1. OGGETTO 

La CSEA è un ente pubblico economico, sottoposto alla vigilanza dell’Autorità di 
Regolazione per Energia Reti e Ambiente (“ARERA”) e del Ministero dell’Economia e delle 
Finanze (“MEF”), che opera nei settori dell’elettricità, del gas, dell'acqua e dei rifiuti. La sua 
missione principale è la riscossione di alcune componenti tariffarie dagli operatori; tali 
componenti vengono raccolte nei conti di gestione dedicati e successivamente erogati a 
favore delle imprese secondo regole emanate dall’ARERA. 

Le prestazioni patrimoniali imposte sono costituite dalle componenti tariffarie e da altri 
corrispettivi unitari che devono essere applicati al cliente finale in funzione dei dati di 
consumo e fatturazione; questi dati sono inviati dagli operatori dell’Energia e dell’Ambiente 
alla CSEA con dichiarazioni mensili, bimestrali, trimestrali e annuali, in parte per mezzo dei 
diversi servizi di data entry ospitati dal sito Internet della medesima CSEA. 
 
La CSEA provvede alla gestione finanziaria dei fondi incassati ed alle conseguenti erogazioni 
di contributi a favore degli operatori del settore con impieghi in materia di fonti rinnovabili 
e assimilate, efficienza energetica, qualità del servizio, interrompibilità, perequazione, 
ricerca di sistema, decommissioning nucleare, progetti a favore dei consumatori, ecc.  

La CSEA svolge, anche, nei confronti dei soggetti amministrati, attività ispettive volte ad 
accertamenti di natura amministrativa, tecnica, contabile e gestionale, consistenti 
nell’audizione e nel confronto dei soggetti coinvolti, nella ricognizione di luoghi ed impianti, 
nella ricerca, verifica e comparazione di documenti. 

http://www.acquistinretepa.it/


 

 2 

Negli ultimi anni la CSEA, in attuazione delle disposizioni dell’Autorità e del MIMIT, ha 
registrato un significativo incremento dei meccanismi regolatori gestiti, cumulando una 
serie sempre più ampia di competenze, attività e responsabilità.  

Nell’ambito Sistemi Informativi, la CSEA ha inoltre ottenuto le seguenti certificazioni1, di cui 
è attualmente in possesso:   

- “Progettazione, Sviluppo e Gestione della infrastruttura ICT a supporto dei servizi IT” - 
ISO/IEC 27001:2017 (di cui è previsto contestualmente al rinnovo il passaggio alla più 
recente ISO/IEC 27001:2022 già in sede del rinnovo p.v.);   

- “Continuità operativa della infrastruttura ICT a supporto dei servizi IT” – ISO 
22301:2019.  

 
In particolare, la ISO/IEC 27001 fornisce i requisiti per stabilire, attuare, mantenere e 
migliorare in modo continuo gli aspetti riguardanti la sicurezza delle informazioni 
attraverso un approccio sistematico per la gestione dei rischio; mentre la ISO 22301 
stabilisce gli standard e i requisiti per la gestione della continuità del business, fornendo un 
quadro di riferimento per identificare i potenziali impatti sulle attività aziendali, sviluppare 
piani di continuità del business e implementare misure per garantire la ripresa delle attività 
in caso di interruzioni o disastri. 

 
Tali certificazioni hanno valenza triennale  e sono prossime alla scadenza ; pertanto, al fine 
di garantire la piena implementazione ed il corretto mantenimento di un sistema di 
gestione integrato che comprenda sia gli standard ISO/IEC 27001 (Sistema di gestione della 
sicurezza delle informazioni) che ISO 22301 (Sistema di gestione della continuità del 
business), la CSEA intende procedere all’acquisizione del servizio volto a fornire supporto 
all’Ente ai fini del rinnovo delle suddette certificazioni per il triennio 2024 -2026. 

Al riguardo, si precisa, che il servizio in oggetto e le modalità di esecuzione dello stesso 
sono specificatamente descritti nell'Allegato “Capitolato Speciale ed Obblighi contrattuali 
– Supporto per rinnovo Certificazioni ISO/IEC 27001 e ISO 22301” (nel prosieguo, il 
"Capitolato"), che costituisce parte integrante della presente Richiesta di Offerta. 

 

2. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

Il criterio di aggiudicazione della selezione in oggetto è, ai sensi degli artt. 50, comma 4 e 
108 del D. Lgs. n. 36/2023, quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, con i 
seguenti criteri: 1) Caratteristiche qualitative, metodologiche e tecniche ricavabili 
dall'offerta (max 80/100 punti); e 2) Prezzo (max 20/100 punti).  

 
1 Per ulteriori dettagli, incluse le scadenze delle certificazioni, vedasi il seguente link: 

https://www.csea.it/certificazioni/ 
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La valutazione delle offerte sarà demandata ad un’apposita Commissione giudicatrice, 
nominata alla scadenza dei termini di presentazione delle offerte, ai sensi dell’art. 93 del 
Codice dei Contratti pubblici. 

 
3. DURATA E VALORE DELL’APPALTO  

Il valore complessivo stimato per lo svolgimento del servizio è pari a € 120.000,00 (euro 
centoventimila/00), oltre IVA e oneri di legge, per la durata di 36 (trentasei) mesi, 
decorrenti dalla sottoscrizione del contratto, ovvero dalla data di effettivo inizio delle 
attività, e comunque sino all’esaurimento delle risorse economiche previste. 

 

4. REVISIONE DEI PREZZI 

Qualora nel corso di esecuzione del contratto, al verificarsi di particolari condizioni di 
natura oggettiva, si determinerà una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo 
della fornitura superiore al cinque per cento, dell’importo complessivo, i prezzi saranno 
aggiornati, nella misura dell’ottanta per cento della variazione, in relazione alle prestazioni 
da eseguire.  

Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi la CSEA utilizzerà gli indici indicati all’articolo 
60, comma 3, lettera b del Codice. 

 

5. PROROGA TECNICA E MODIFICA DEL CONTRATTO IN CORSO DI ESECUZIONE 

La CSEA si riserva la facoltà di prorogare il contratto per il tempo strettamente necessario 
alla conclusione della nuova procedura, ai sensi dell’art. 120, comma 11, del Codice dei 
contratti pubblici e, in tal caso, l’Aggiudicatario dovrà eseguire le prestazioni oggetto del 
contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni di cui alla presente Richiesta di Offerta e al 
Capitolato. 

La CSEA, si riserva, inoltre, la facoltà, ai sensi dell’art. 120, comma 9, del Codice, qualora in 
corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni 
fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, di imporre all'appaltatore 
l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal caso l'Aggiudicatario non può 
fare valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

Resta in ogni caso inteso che, l’importo complessivo massimo riconoscibile dalla CSEA per 
l’esecuzione del servizio oggetto della presente procedura, ivi compresa l’eventuale 
proroga tecnica ai sensi dell’art. 120, comma 11, e l’eventuale variazione fino a concorrenza 
del quinto, ai sensi dell’art. 120, comma 9, del Codice, non potrà essere superiore al valore 
complessivo previsto per l’appalto di € 120.000,00 (euro centoventimila/00), al netto 
dell’IVA. 

 

6. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE  
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Sono ammessi a partecipare alla presente procedura gli Operatori economici di cui all’art. 
65 del Codice dei contratti pubblici, ai sensi e nel rispetto delle condizioni di cui agli artt. 67 
e 68 del Codice medesimo. 

Al fine di consentire di selezionare un operatore affidabile e dotato di capacità economica 
e finanziaria proporzionata al valore dell’affidamento, l’Operatore economico dovrà essere 
in possesso dei seguenti requisiti di partecipazione: 

I. Requisiti di ordine generale: assenza, in capo all’Operatore economico, dei motivi di 
esclusione di cui all’art. 94 e ss. del Codice dei contratti pubblici; 

 
II. Requisito di ordine speciale – Idoneità professionale (art. 100, comma 1 lett. a) e 

comma 3, del Codice dei contratti pubblici): iscrizione nel Registro della Camera di 
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura o nel registro delle commissioni 
provinciali per l’artigianato o presso i competenti ordini professionali per un’attività 
pertinente anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto;  

 

I. Requisito di ordine speciale - Capacità economica e finanziaria (art. 100, commi 1, 
lett. b) e comma 11, del Codice dei contratti pubblici): aver realizzato negli ultimi tre 
esercizi finanziari disponibili un fatturato globale complessivo, al netto dell’IVA, non 
inferiore a € 240.000,00 (euro duecentoquarantamila/00); 

 
II. Requisito di ordine speciale - Capacità tecniche e professionali (art. 100, commi 1, 

lett. c), e comma 11, del Codice dei contratti pubblici): aver eseguito, negli ultimi 3 
(tre) esercizi finanziari chiusi e approvati alla data di scadenza del termine di 
presentazione delle offerte, almeno 2 (due) servizi analoghi a quelli richiesti per la 
presente procedura, in favore di soggetti pubblici o privati. 
 

La verifica del possesso dei suddetti requisiti di ordine generale e speciale avverrà, ai sensi 
dell’art. 99, comma 1, del Codice dei contratti pubblici, attraverso la consultazione del 
Fascicolo Virtuale Dell’operatore Economico – FVOE – di cui all’articolo 24. 

In conformità alla Delibera ANAC n. 464/2022, in via transitoria, fino alla completa 
operatività del sistema, con riferimento all’acquisizione e alla verifica dei dati e dei 
documenti a comprova dei requisiti generali non disponibili nel FVOE, la CSEA provvederà 
secondo le modalità previste dall’articolo 40, comma 1, del decreto del Presidente della 
Repubblica n. 445 del 2000.  

 
7. MODALITÀ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA 

Le Offerte, firmate digitalmente dal legale rappresentante o da un suo procuratore, 
dovranno pervenire, in risposta alla RdO della CSEA, mediante la procedura prevista dalla 
piattaforma MePA, entro e non oltre il termine delle ore 12:00 del 30/10/2023, come 
specificato anche nel riepilogo della RdO a sistema (“data e ora termine ultimo di 
presentazione delle Offerte”) e comprendere: 

I.    DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA  
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La documentazione amministrativa dovrà contenere: 

1. una procura generale o speciale del soggetto sottoscrivente i vari documenti e 
dichiarazioni, se diverso dal legale rappresentante; 
 

2. dichiarazione resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, redatta 
utilizzando il documento di gara unico europeo - DGUE (Allegato 1), attestante la 
sussistenza dei requisiti di ordine generale e speciale i cui riferimenti normativi al 
D. Lgs. 50/2016 sono stati sostituiti dai corrispondenti riferimenti di cui al D. Lgs. 
36/2023, tenuto anche conto del Comunicato del Ministero delle Infrastrutture e 
dei Trasporti – MIT del 30.06.203, relativo alle Linee guida per la compilazione del 
modello di formulario di Documento di Gara unico Europeo (DGUE) approvato dal 
Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 della Commissione del 5 gennaio 2016; 

 
 

3. elenco dei soggetti di cui all’art. 94, commi 3 e 4, del D. Lgs. n. 36/2023, cui si 
riferiscono le dichiarazioni relative alle cause di esclusione previste dai commi 1 e 
2 del medesimo articolo 94 (Allegato 2); 
 

4. documento attestante l'attribuzione del "PASSOE", rilasciato dal servizio FVOE - 
Fascicolo virtuale dell'Operatore Economico; 

5. in caso di ricorso all’istituto dell’avvalimento, tutta la documentazione prevista 
dall’art. 104 del Codice dei contratti pubblici; 

6. le ulteriori seguenti dichiarazioni utilizzando il modulo di cui all’Allegato 3 nelle 
quali l’operatore economico attesti: 

i. di aderire alla RdO e di aver preso conoscenza di tutte le circostanze 
generali e particolari che possono aver influito sull’Offerta;  

ii. di accettare tutti i termini e le condizioni contrattuali indicate nella 
presente RdO e nel Capitolato che, in caso di aggiudicazione del servizio, 
costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto di appalto che 
sarà stipulato sul MePA;  

iii. di essere disponibile a dare inizio al servizio su richiesta di CSEA, dopo la 
notifica dell’affidamento, anche prima della stipula del contratto; 

iv. di assumere a proprio carico tutti gli oneri assicurativi e previdenziali di 
legge comunque necessari per lo svolgimento del servizio;  

i. che tutti i soggetti di cui all’art. 80, comma 3, del Codice dei contratti 
pubblici nonché eventuali referenti individuati in relazione alla 
partecipazione alla presente procedura, hanno preso visione 
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dell’Informativa Privacy, pubblicata nella sezione del sito web 
www.csea.it apposita. 

 

II. OFFERTA TECNICA  

L’ “Offerta Tecnica”, sottoscritta digitalmente, deve prevedere una Relazione contenente 
il progetto di svolgimento del servizio in parola, redatto in conformità a quanto previsto 
nel seguito. In particolare, il progetto dovrà indicare la qualità del servizio offerto, con 
riferimento ai profili del sistema organizzativo di fornitura del Servizio e delle competenze 
ed esperienze del Gruppo di lavoro proposti. 

Nello specifico, la Relazione dovrà riguardare ciascuno dei seguenti punti: 

1- Composizione del team; 
2- Modalità organizzativa per l’erogazione dei servizi; 
3- Sensibilizzazione e Formazione ; 
4- Supporto agli incidenti di sicurezza; 
5- Referenze progettuali per attività simili. 

 

La Relazione dovrà tassativamente essere contenuta entro 20 pagine, fronte retro, 
ovvero 40 pagine/facciate, formato A4, carattere Calibri 12, in lingua italiana, 
comprensivi, altresì, dei CV dei profili professionali proposti. Le ulteriori pagine NON 
verranno valutate. 

L’Offerta dovrà essere firmata digitalmente. 

 

III. OFFERTA ECONOMICA  

L’“Offerta Economica”, formulata come da sistema, dovrà essere firmata digitalmente, 
caricata in piattaforma come da indicazioni del MePA e dovrà indicare l’importo 
complessivo del servizio riferito all'intera durata contrattuale al netto di IVA.  

In caso di discordanza tra l’offerta economica generata dal sistema MePA e quella allegata 
dall’operatore economico, si farà riferimento a quella più vantaggiosa per la CSEA.  

 

8. TERMINE PER LA VALIDITÀ' DELL'OFFERTA 

L'Offerta formulata ha natura di proposta contrattuale. Il soggetto che risulti aggiudicatario 
rimane vincolato all'offerta formulata per un periodo non inferiore a 180 (centottanta) 
giorni dalla data di scadenza dei termini di presentazione dell'offerta medesima. 

 

9. SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA E MODALITÁ DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE 

La valutazione delle offerte sarà demandata ad un’apposita Commissione giudicatrice, 
nominata alla scadenza dei termini di presentazione delle offerte ai sensi dell’art. 93 del 
Codice dei contratti pubblici. 

http://www.csea.it/


 

 7 

La procedura si svolgerà mediante il sistema della piattaforma informatica MePA, tramite 
sedute telematiche. 

Il punteggio dell’Offerta Tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati 
nella sottostante tabella, con la relativa ripartizione dei punteggi:   

 

 VALUTAZIONE TECNICA   

        CRITERIO          SUB-CRITERIO  PUNTEGGIO  

MASSIMO  

1.) Composizione del team  Nessun sub-criterio. Descrizione 
completa riportata nel relativo 
paragrafo: §4.1-1 Composizione del 

Team 

10 

2.) Modalità organizzativa per 
l’erogazione dei servizi 
 

 Nessun sub-criterio. Descrizione 
completa riportata nel relativo 
paragrafo: §4.1-2 Modalità 
organizzativa per l’erogazione dei 
servizi 

 

15 

3.) Sensibilizzazione e Formazione  Descrizione completa riportata nel 
relativo paragrafo: § 4.1- 3.a 
Sensibilizzazione 

15 

 Descrizione completa riportata nel 
relativo paragrafo: §4.1- 3.b  
Formazione 

5 

4.) Supporto agli incidenti di 
sicurezza  

Nessun sub-criterio. Descrizione 
completa riportata nel relativo 
paragrafo: §4.1- 4  Supporto agli 
incidenti di sicurezza 

20 

5.) Referenze progettuali per 
attività simili  

Nessun sub-criterio. Descrizione 
completa riportata nel relativo 
paragrafo: §4.1-5 Referenze 
progettuali per attività simili 

15 

TOTALE   80 

 

 
Al fine di rendere agevole ed organica la valutazione dell’offerta tecnica da parte della 
Commissione giudicatrice, essa dovrà essere predisposta secondo lo stesso ordine previsto 
nella tabella del presente paragrafo.  
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L’Offerta dovrà descrivere, in maniera chiara e completa e in separate sezioni, quanto 
richiesto.  
 

1.) Composizione del Team  

Saranno oggetto di valutazione i curricula del gruppo di lavoro proposto dal Concorrente. 
Verrà valutata l’adeguatezza delle risorse professionali dedicate, sia in termini di numero che 
di esperienza maturata in servizi analoghi.  

2.) Modalità organizzativa per l’erogazione dei servizi 

Saranno oggetto di valutazione la completezza ed esaustività della descrizione del modello 
organizzativo previsto per la realizzazione dei servizi oggetto di affidamento, del contesto 
procedurale e funzionale di riferimento e il corretto inquadramento dei servizi offerti in 
considerazione del contesto di CSEA.  

Sarà valutata positivamente l’esposizione dei flussi di processo previsti per l’erogazione di 
ciascun sottoparagrafo relativi al capitolo “Errore. L'origine riferimento non è stata 
trovata.Errore. L'origine riferimento non è stata trovata.”. 

Sarà inoltre valutata positivamente la descrizione di modalità organizzativa enunciata per 
ciascun sottoparagrafo (ed eventuale processo) del capitolo “Errore. L'origine riferimento 
non è stata trovata.Errore. L'origine riferimento non è stata trovata.”, con riferimento 
puntuale per ciascuna risorsa del team descritta tramite la modalità RACI-S, come 
esemplificato di seguito: 

 

 Fornitore 
Ruolo 1 

Fornitore 
Ruolo 2 

…etc… CSEA – 
Responsabile 
SGI 

…etc… CSEA – 
Direttore 
Generale 

Revisione, adeguamento 
e realizzazione della 
documentazione prevista 

R C  A   

1.1.1.1 Supporto 
operativo al 
mantenimento 
del SGI 

 

 R  A  I 

…etc…       

1.1.1.2 Supporto nella 
risposta ad 
incidenti di 
sicurezza 

 

C R  A  C 

 



 

 9 

3.a)Sensibilizzazione  

 Si valuterà la qualità e completezza della proposta con riferimento agli elementi di contenuto 
già evidenziati nel paragrafo “Sensibilizzazione e formazione”. In aggiunta: 

- Con riferimento alle campagne di sensibilizzazione a tutto il personale CSEA su temi di 
cybersicurezza e privacy saranno valutate positivamente le modalità adottate per la 
qualità espositiva, in termini di coinvolgimento del fruitore finali, efficacia e capacità 
di sintesi. Potranno anche essere riportati esempi delle modalità (e-mail con 
riferimento a Moodle, infografiche, attività interattive, etc.) che si intendono adottare 
durante l’esecuzione del contratto. 

3.b) Formazione 

Si valuterà la qualità e completezza della proposta con riferimento agli elementi di 
contenuto già evidenziati nel paragrafo “Sensibilizzazione e formazione”. In aggiunta: 

- Con riferimento alla formazione al personale ASI: la sezione dovrà descrivere la 
proposta formativa ed il relativo Piano corredato di cronoprogramma. Tale formazione 
dovrà essere improntata a rendere adeguatamente autonomo il personale ASI nella 
comprensione e nell’utilizzo delle politiche e delle procedure del sistema di gestione, 
oltre al modello implementato di gestione del rischio; il fornitore dovrà essere in grado 
di erogare sessioni formative al personale di ASI. La formazione potrà essere reiterata 
durante tutto il periodo di vigenza del contratto. Dovranno inoltre essere indicate le 
modalità di organizzazione della formazione, le competenze dei soggetti referenti della 
formazione, il materiale ed eventuali documenti o strumenti a supporto, nonché ogni 
ulteriore elemento ritenuto utile per una migliore comprensione dell’offerta.  

 
- Con riferimento al riesame della Direzione e del Supporto alla comunicazione con l’Alta 

Direzione, si valuteranno le proposte e considerazioni del fornitore in tal senso. 

Sarà valutato positivamente l’impegno all’erogazione della formazione e della 
sensibilizzazione tramite il sistema di formazione Moodle della CSEA; a titolo esemplificativo, 
ma non esaustivo si riportano alcune specificità peculiari della piattaforma che verranno 
valutate positivamente qualora proposte: la suddivisione di un argomento in più sessioni, 
durata massima dei video, inserimento del minutaggio come hyperlink, sessioni di verifica 
intermedie e finali di apprendimento. 

4) Supporto agli incidenti di sicurezza 

La sezione dovrà fornire un piano con adeguato livello di dettaglio per la gestione degli 
eventuali incidenti di sicurezza al fine di dimostrare un solido approccio nella gestione e nella 
risoluzione di questi. Il piano dovrà includere procedure chiare e documentate per la gestione 
degli incidenti, le modalità con cui si intende procedere alla notifica tempestiva delle violazioni 
di sicurezza, la valutazione dell'impatto, l'analisi delle cause e le azioni correttive da 
intraprendere e più in generale quanto il fornitore vorrà proporre secondo la propria 
esperienza. Inoltre, il fornitore dovrà definire i processi per indirizzare e supportare il 
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coordinamento della CSEA con le autorità competenti, le parti interessate e fornire un 
adeguato supporto nella comunicazione durante gli incidenti di sicurezza. La valutazione terrà 
conto della solidità del piano di gestione degli incidenti proposto. 
 
Dovrà essere indicata con particolare dettaglio la modalità con cui si intenderà fornire 
supporto (es. supporto redazionale, sola supervisione, condivisione di modelli documentali, 
indicazioni dei riferimenti normativi, etc.) per ciascuna fase del processo. 

 

5.) Referenze progettuali per attività simili 

La sezione dovrà riportare referenze progettuali del fornitore in servizi similari a quelli oggetto 
della procedura, ulteriori rispetto a quelle indicate come requisito di capacità tecnico 
professionale di cui al paragrafo 6 della RdO, dalle quali emerga la capacità di 
implementazione, sviluppo e manutenzione di un Sistema di Gestione Integrato in riferimento 
agli schemi ISO/IEC 27001 ed ISO 22301 e per la gestione, o il suo supporto, di incidenti di 
sicurezza. 

 
9.1 Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’offerta 

tecnica   
Per i criteri e sub-criteri 1, 2, 3a, 3b, 4, 5 relativi ad elementi qualitativi di valutazione 
dell’offerta, la Commissione di gara sulla base del metodo discrezionale attribuirà ciascuna 
offerta un coefficiente compreso tra 0 e 1, in ragione del giudizio assegnato dagli stessi alle 
caratteristiche qualitative tra quelli di seguito riportati: ottimo = 1, buono = 0,8; sufficiente = 
0,6, insufficiente = 0,3; assenza di proposta = 0.   
Per l’offerta i-esima il coefficiente attribuito al j-esimo sub-criterio tecnico (VTi,j) viene 
calcolato come media dei coefficienti assegnati da ciascun commissario. La Commissione 
calcolerà il punteggio tecnico (PT𝑖) di ciascuna offerta 𝑖 -esima come somma dei punteggi 
tecnici afferenti ai singoli subcriteri di valutazione relativi ad elementi qualitativi, secondo il 
metodo aggregativo compensatore, con la formulazione di seguito riportata:   
 

PT𝑖 = 𝑛𝑗 𝑉𝑇𝑖𝑗  =VT𝑖,1 C1+ VT𝑖,2 C2+VT𝑖,3a C3a+ VT𝑖,3b C3b+ VT𝑖,4 C4+VT𝑖,5 C5 

Con 𝑉T𝑖𝑗 = Coefficiente attribuito all’offerta del concorrente 𝑖-esimo per l’elemento di 
valutazione jesimo;  

j il parametro o subparametro considerato tra gli n possibili compresi nel dominio {1, 2, 3a, 4, 
5}, come indicato nella tabella dei Criteri di valutazione dell’offerta tecnica; 

C𝑗 = Punteggio massimo attribuito al j-esimo sub-criterio tecnico;  
Il punteggio tecnico del Concorrente 𝑖-esimo, PT𝑖, non sarà oggetto di riparametrazione e sarà 
calcolato con una precisione fino alla quinta cifra decimale inclusa e poi sarà troncato alla 
seconda cifra decimale (es.: 65,34661 diventa 65,34).  
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9.2 Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’offerta 
economica  

Alle offerte economiche verrà assegnato il relativo punteggio economico PEi che è 
rappresentato dal prodotto tra il coefficiente VEi e il punteggio relativo al prezzo (PEi  = VEi ∗ 
20).  

 

Per ciascuna offerta economica il coefficiente VEi si ottiene mediante la seguente formula: 

VEi=(Ri/Rmax)α 
dove: 

• Ri = ribasso offerto dal concorrente i-simo  

• Rmax = ribasso dell’offerta più conveniente  
• α = 0.5 

 

La Commissione, terminata l’attribuzione dei coefficienti procederà, in relazione a ciascuna 
offerta, all’attribuzione dei punteggi economici secondo il metodo aggregativo compensatore.  

Il punteggio economico del concorrente 𝑖 –esimo, PEi, non sarà oggetto di riparametrazione e 
sarà calcolato con una precisione fino alla quinta cifra decimale inclusa e poi sarà troncato alla 
seconda cifra decimale (es.: 17,34661 diventa 17,34), come previsto da MePA.  

L’Offerta deve essere firmata digitalmente. 
 

Metodo per il calcolo del punteggio complessivo  

Il punteggio complessivo di ogni singola Offerta i-esima presentata sarà dato dalla somma dei 
punteggi complessivi ottenuti per l’offerta tecnica e per l’offerta economica di cui ai 
precedenti paragrafi:  

 
POi = PTi + Pei 

 
e sarà calcolato con una precisione fino alla quinta cifra decimale inclusa e poi sarà troncato 
alla seconda cifra decimale (es.: 75,34661 diventa 75,34). 

 
Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, 
ma punteggi differenti per il prezzo e per l’Offerta tecnica, sarà collocato primo in graduatoria 
il concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio in relazione all’Offerta tecnica. 
 

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo 
e gli stessi punteggi parziali per il prezzo e per l’Offerta tecnica, si procederà mediante 
sorteggio in seduta pubblica.  
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La seduta telematica di apertura della busta contenente la documentazione amministrativa è 
prevista per il giorno 03/11/2023, alle ore 11:00 

Dopo la seduta, la Commissione procederà alla verifica della documentazione amministrativa 
e all’apertura della Busta Tecnica e, quindi, sempre mediante Il sistema MePA, alla valutazione 
delle Offerte Tecniche.  

Successivamente, in seduta telematica, saranno aperte le Offerte Economiche.   

In caso di offerta anormalmente bassa si procederà ai sensi dell’art. 110 del Codice dei 
contratti pubblici. 

Completata la valutazione delle Offerte Economiche, la Commissione attesta, attraverso la 
procedura del sistema “Chiusura di graduatoria e mostra classifica”, la conclusione delle 
attività di valutazione e propone l’aggiudicazione.  

La CSEA, previa verifica della proposta di aggiudicazione, ai sensi dell’art. 33, comma 1, del 
Codice dei contratti pubblici, provvede all’aggiudicazione, che diviene efficace dopo la verifica 
del possesso dei requisiti. 

 

10. STIPULA DEL CONTRATTO 

Il contratto verrà stipulato tramite MePA, mediante invio a sistema del Documento di Stipula 
sottoscritto con firma digitale dalla CSEA previa presentazione di garanzia definitiva ai sensi 
dell’art. 53 co. 4 del D. Lgs. n. 36/2023, nei termini di cui al paragrafo 9.3 del Capitolato. 

 
Al contratto verrà unito, quale parte integrante e sostanziale, un separato allegato, che dovrà 
essere formato dall’aggiudicatario e inviato tempestivamente alla CSEA, nel quale dovranno 
essere richiamate, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 Codice civile, le seguenti 
clausole contrattuali, specificatamente approvate mediante ulteriore sottoscrizione da parte 
del contraente, con specifico riguardo ai seguenti capitoli e paragrafi del Capitolato: 5 
(“Fatturazione, Sla e Penali”); 6.2 (“Divieto di cessione del contratto e subappalto”); 6.3 
(“Modalità di pagamento”); 6.4 (“Riservatezza e Confidenzialità D. Lgs. 101/2018);  6.5 
(“Obblighi dell’aggiudicatario relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari”); 6.6 (“Codice Etico, 
Mog, PTPCT e Regolamento per l’utilizzo di dotazioni e strumenti informatici”); 6.7 
(“Personale”);  6.9 (“Garanzia e responsabilità dell’aggiudicatario”); 6.10 (“Risoluzione del 
contratto”); 6.11 (“Recesso”); 6.12 (“Foro Competente”). 
 
Non si applica il termine dilatorio di cui all’art. 18, comma 3 del Codice dei contratti pubblici, 
in quanto trattasi di affidamento ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) ed e), e quindi, di 
contratto di importo inferiore alle soglie di rilevanza europea ai sensi dell’art. 55, comma 2 del 
Codice medesimo. 
 

11. NORMATIVA DI RINVIO 

Per tutto quanto non specificatamente disciplinato dalla presente RdO nonché dagli altri atti 
relativi alla presente procedura, si farà riferimento alle disposizioni di cui al Codice dei 
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contratti pubblici nonché alle condizioni generali di fornitura previste dal MePA e reperibili sul 
relativo sito www.acquistinretepa.it. 

 
12. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

I dati raccolti saranno trattati dalla CSEA, in qualità di Titolare del trattamento, anche con 
strumenti informatici, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) nonché del D.Lgs. n. 
196/2003 e s.m.i., esclusivamente nell’ambito della presente procedura nonché, per quanto 
concerne l’Aggiudicatario, ai fini del perfezionamento e dell’esecuzione del contratto, nei 
termini di cui all’Informativa Privacy pubblicata nella sezione del sito web www.csea.it 
apposita. 

 

Resta inteso che: 

• la selezione avverrà sulla base delle informazioni contenute nei documenti dell'Offerta; 
la CSEA si riserva la facoltà di verificare tali informazioni, richiedendo la documentazione 
aggiuntiva ritenuta eventualmente necessaria; 

• il mancato rispetto dei termini dell'Offerta, nonché delle modalità di presentazione della 
stessa, comporterà l'esclusione dalla procedura di selezione; 

• il contratto si perfezionerà con l’Aggiudicatario mediante sistema MePA, dietro 
presentazione della garanzia definitiva. Le comunicazioni avverranno tramite la relativa 
funzionalità della piattaforma MePA; 

• nessun compenso potrà essere riconosciuto in relazione ai costi sostenuti per la 
predisposizione delle offerte, per la fornitura di qualsiasi documentazione aggiuntiva 
eventualmente richiesta dalla CSEA e, in generale, per qualsiasi attività intrapresa prima 
della comunicazione dell’affidamento del servizio; 

• la presente richiesta di offerta non vincola in alcun modo la CSEA, che si riserva il diritto 
di non procedere all’aggiudicazione del servizio, senza che ciò possa comportare pretese 
di sorta da parte dei soggetti che abbiano presentato l’Offerta; 

• la CSEA si riserva di non procedere all’aggiudicazione della fornitura nel caso in cui sia 
stata presentata una sola offerta valida;  

• saranno ammesse soltanto offerte economiche in ribasso, mentre saranno escluse 
offerte alla pari e in aumento; 

• per tutto quanto non specificatamente disciplinato dalla presente RdO si farà 
riferimento alle disposizioni di cui al Codice dei contratti pubblici nonché alle condizioni 
generali di fornitura previste dal MePA e reperibili sul relativo sito, sopra indicato. 

 

Eventuali informazioni e chiarimenti sugli atti della presente procedura potranno essere 
richiesti, entro e non oltre il termine del 24/10/2023, alle ore 12:00, mediante il sistema 
delle comunicazioni disponibile sul MePA. Le risposte saranno fornite sempre mediante 
MePA entro il 26/10/2023. 

 
 Il Responsabile Unico del Progetto    

http://www.acquistinretepa.it/
http://www.csea.it/
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                            Ing. Pietro Abbati Marescotti 
(firmato digitalmente) 
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