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Richiesta di Offerta (RdO) aperta tramite MePA, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D. Lgs. 

36/2023, per l’affidamento della fornitura delle licenze SAP S/4HANA in versione on premise per la 

Cassa per i Servizi Energetici e Ambientali – CSEA - CIG B98B8A2189 

 

FAQ 

Domanda n. 1 

Relativamente al Capitolato Speciale e Obblighi contrattuali, al capitolo 2 - Oggetto dell’appalto e 

descrizione della fornitura, in particolare nelle attività da ricomprendere “Client SAP S/4HANA da 

installare, aggiornato nell’ultima versione disponibile”, si intende solo la sua fornitura? Oppure anche 

la sua installazione? 

Risposta n. 1 

La richiesta è da intendersi solo per la fornitura del software eseguibile da installare sui terminali client. 

 

Domanda n. 2 

Relativamente al Capitolato Speciale e Obblighi contrattuali, al capitolo 2 - Oggetto dell’appalto e 

descrizione della fornitura, in particolare nelle attività da ricomprendere “Assistenza alla attivazione 

delle licenze” è esclusa qualsiasi attività Sistemistica SAP. È corretta questa assunzione? 

Risposta n. 2 

È esclusa l’attività sistemistica SAP. Per assistenza si intende il mero supporto alla attivazione delle 

licenze oggetto dell’appalto. 

 

Domanda n. 3 

Si richiede una proroga del termine attualmente previsto, proponendo come nuova scadenza il 

giorno 30/01. 

La richiesta è motivata dalla possibilità di conseguire condizioni migliorative sotto il profilo economico. 

Il tempo aggiuntivo consentirebbe infatti di completare le verifiche necessarie per l’ottimizzazione del 

pricing, garantendo così alla Stazione Appaltante un’offerta potenzialmente più vantaggiosa rispetto a 

quella formulabile entro la scadenza attuale. 

Risposta n. 3 

Considerata la richiesta di proroga pervenuta, e tenuto conto del bilanciamento tra i diversi interessi 

coinvolti, il termine di scadenza per la presentazione delle offerte relative alla procedura di gara in 

oggetto, è prorogato sino alla data del 02/02/2026. 

 

 


