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Istruzioni di compilazione: 
Fermo restando l’integrale recepimento di quanto riportato nel documento “Capitolato speciale e obblighi contrattuali” (di seguito, “Capitolato”), per ciascuna sezione rappresentata, il Concorrente illustri la propria proposta tecnica, anche includendo eventuali aspetti migliorativi rispetto a quanto già proposto nel Capitolato.

[bookmark: _Toc223082852]Presentazione del concorrente
[bookmark: _Toc223082853]Introduzione
Breve presentazione del concorrente.
[bookmark: _Toc223082854]Competenze acquisite nell’erogazione di servizi di gestione e coordinamento di progetti di implementazione, mantenimento o rinnovo delle certificazioni ISO 22301, ISO/IEC 27001 e di adeguamento e supporto alla compliance alla Direttiva NIS2
Presentazione delle competenze acquisite rispetto ai servizi richiesti dal Capitolato, descrivendo i contesti in cui sono state maturate e mettendo in evidenza il valore aggiunto apportato ai clienti, le metodologie e le tecnologie impiegate, la capacità di innovazione e, ove siano emerse criticità, le lezioni apprese e le misure adottate per il loro superamento, a dimostrazione della capacità di miglioramento continuo.
[bookmark: _Toc223082855]Certificazioni possedute
Elencazione delle certificazioni possedute dal concorrente in corso di validità tra quelle specificate tra i criteri di valutazione tabellari dell’offerta tecnica specificati dalla Richiesta di Offerta.
[bookmark: _Toc223082856]Progetto di servizio e organizzazione aziendale 
Il concorrente dovrà riportare una descrizione completa ed esaustiva delle attività, delle metodologie e delle tempistiche impiegate per l’esecuzione dell’incarico, tenendo conto delle specifiche attività oggetto del servizio e della relativa pianificazione, così come indicate nel Capitolato, ed evidenziando l’organizzazione aziendale che sarà utilizzata per effettuare il servizio medesimo.
In particolare, dovranno essere descritte le modalità operative di esecuzione della prestazione e l’organigramma, suddiviso per profili professionali con responsabilità gestionali e con responsabilità esecutivo/operative.  
[bookmark: _Toc223082857]Team di progetto
[bookmark: _Hlk222911696]Con particolare riferimento al capitolo 5 del Capitolato, in questa sezione il concorrente deve presentare le risorse facenti parte del Gruppo di lavoro dedicato a CSEA, incluse quelle aggiuntive rispetto a quelle richieste dal Capitolato, con indicazione delle esperienze precedenti, in relazione ai compiti oggetto del servizio. l’organizzazione prevista dal fornitore per la gestione della commessa, evidenziando eventuali elementi migliorativi rispetto a quanto richiesto.
Tutte le risorse elencate devono essere individuate tramite il codice pseudonimizzato indicato nella Matrice delle competenze; in caso di aggiudicazione, il concorrente fornirà l’associazione tra i codici e le risorse.
Per tutte le risorse devono essere riportate le informazioni per la verifica dei requisiti minimi essenziali per lo svolgimento del servizio richiesti dal Capitolato.
[bookmark: _Toc223082858]Caratteristiche generali delle risorse impiegate
Con particolare riferimento al paragrafo 5.1 del Capitolato, quanto qui riportato si intende applicabile a tutte le risorse impiegate durante l’esecuzione del contratto.
Confermare il possesso delle certificazioni richieste almeno per le risorse espressamente richieste dal Capitolato e descritte nei paragrafi 5.2, 5.3 e 5.4.
[bookmark: _Toc223082859]Responsabile di progetto 
Con particolare riferimento al paragrafo 5.2 del Capitolato, presentare la risorsa proposta per il ruolo di Responsabile di progetto, con indicazione delle esperienze precedenti, evidenziando eventuali elementi migliorativi rispetto a quanto richiesto.
Confermare il possesso delle certificazioni richieste dal Capitolato.
[bookmark: _Toc223082860]Ulteriori certificazioni possedute
Elencare le ulteriori certificazioni possedute, tra quelle specificate tra i criteri di valutazione tabellari dell’offerta tecnica specificati dalla Richiesta di Offerta.
[bookmark: _Toc223082861]Esperto/a di conformità 
Con particolare riferimento al paragrafo 5.3 del Capitolato, presentare la/le risorsa/e proposta/e per il ruolo di Esperto/a di conformità, con indicazione delle esperienze precedenti, evidenziando eventuali elementi migliorativi rispetto a quanto richiesto.
[bookmark: _Toc223082862]Ulteriori certificazioni possedute
Elencare le ulteriori certificazioni possedute, tra quelle specificate tra i criteri di valutazione tabellari dell’offerta tecnica specificati dalla Richiesta di Offerta.
[bookmark: _Toc223082863]Esperto/a di processi di cybersecurity
[bookmark: _Hlk222912385]Con particolare riferimento al paragrafo 5.4 del Capitolato, presentare la/le risorsa/e proposta/e per il ruolo di Esperto/a di processi di cybersecurity, con indicazione delle esperienze precedenti, evidenziando eventuali elementi migliorativi rispetto a quanto richiesto.
[bookmark: _Toc223082864]Ulteriori certificazioni possedute
Elencare le ulteriori certificazioni possedute, tra quelle specificate tra i criteri di valutazione tabellari dell’offerta tecnica specificati dalla Richiesta di Offerta.
[bookmark: _Toc223082865]Ulteriori risorse aggiuntive
Presentare le eventuali risorse aggiuntive proposte facenti parte del Gruppo di lavoro con i rispettivi ruoli, con indicazione delle esperienze precedenti e delle certificazioni possedute, evidenziando eventuali elementi migliorativi rispetto a quanto richiesto.
[bookmark: _Toc223082866]Proposte migliorative
In questo capitolo, il concorrente può riportare qualsiasi elemento migliorativo rispetto a quanto richiesto dal Capitolato, che apporti valore alla propria offerta.
 
 
 	 	 pag. 10 
 	 
 
 
 
 	 	 pag. 10 
 	 
 
pag. 10
