
  
Capitolato tecnico per il servizio di redazione e gestione web del magazine online della 

Ricerca di Sistema “RES – Ricerca, Energia e Sviluppo” della Cassa per i servizi energetici e 

ambientali - CIG 9172711892 

 

1. OGGETTO DEL SERVIZIO E MODALITÁ DI ESECUZIONE 

La Cassa per i servizi energetici e ambientali (CSEA) ha avviato la procedura per l’affidamento del 

servizio in oggetto, al fine di garantire la diffusione delle informazioni nel settore energetico e 

ambientale, con particolare riferimento ai risultati finali dei progetti finanziati nell’ambito delle 

Ricerca di Sistema ai sensi del Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico del 16 aprile 2018. 

Il presente Capitolato disciplina, pertanto, le modalità di esecuzione del servizio di redazione e 

gestione del newsmagazine RES della CSEA (www.resmagazine.it), nonché i requisiti tecnici e i 

criteri di valutazione delle offerte. 

Il servizio di redazione e gestione del newsmagazine on line RES della CSEA, comprendente le 

seguenti attività: 

a) redazione del newsmagazine e sua diffusione: l’aggiudicatario del servizio dovrà svolgere 

attività di redazione professionale del newsmagazine on line, sul sito www.resmagazine.it, 

guidata da un professionista del giornalismo ambientale e scientifico con specializzazione in 

temi quali ricerca, energia e green economy. La redazione del newsmagazine dovrà 

avvenire a stretto contatto con il Comitato di redazione nominato dalla CSEA. Con 

riferimento ai suddetti settori, nello specifico, si richiede la redazione, con cadenza 

mensile, di almeno n. 4 (quattro) articoli, le cui tematiche specifiche saranno concordate 

con il Comitato di redazione, durante le riunioni di cui al punto b). Inoltre, nell’ambito di 

tale attività, potranno essere richieste apposite interviste. Il fornitore dovrà, altresì 

coordinare le riunioni del Comitato di redazione, realizzare una newsletter da diffondere in 

occasione di ogni aggiornamento della notizia pubblicata “in primo piano” sul sito 

www.resmagazine.it ad un indirizzario predisposto dallo stesso fornitore e composto da 

una platea di giornalisti, blogger, opinion marker nonché ad un indirizzario fornito dalla 

CSEA, con contatti istituzionali, politici e scientifici; 

b) organizzazione e coordinamento delle riunioni del Comitato di redazione: le riunioni 

mensili, secondo le tempistiche di cui al punto precedente, avranno come output le 

tematiche da trattare, le azioni per la redazione degli articoli e la data prevista per la loro 

pubblicazione, nonché la data prevista per la successiva riunione del Comitato di redazione; 

c) realizzazione di almeno 3 video divulgativi della durata di 3-5 minuti con oggetto i 

meccanismi di finanziamento della Ricerca di Sistema e i risultati dei progetti finanziati; 

d) realizzazione tempestiva di avvisi inerenti alle ultime news e agli eventi in programma 

riguardanti il settore energetico ed ambientale; 

e) realizzazione del servizio social media: il fornitore dovrà occuparsi dell’attività di diffusione 

sui social media (es. Twitter, LinkedIn, Youtube) di articoli e news pubblicati sul RES 
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Magazine, con la finalità di ampliare il pubblico del periodico e sostenere la visibilità del 

sito; 

f) manutenzione ed eventuale sviluppo del sito RES Magazine: il fornitore dovrà curare la 

manutenzione del sito (di proprietà della CSEA e sviluppato con CMS “WordPress”) ed i suoi 

eventuali sviluppi al fine di renderlo costantemente adeguato alla normativa vigente in 

tema di accessibilità (a titolo esemplificativo e non esaustivo: legge n. 4/2004 e/o Linee 

Guida AgiD) e alle esigenze redazionali, compresa la proposta di un restyling del sito stesso. 

Il restyling potrà diventare operativo a seguito dell’approvazione della proposta da parte 

del Comitato di redazione e comunque non oltre tre mesi dall’avvio del servizio oggetto del 

Capitolato. L’intero processo si svolgerà in stretta collaborazione con il Comitato di 

redazione; 

g) servizio di “ufficio stampa” per la divulgazione dei risultati della Ricerca di Sistema: il 

fornitore, in relazione all’attività della CSEA nell’ambito della Ricerca di Sistema, curerà la 

realizzazione di comunicati o di conferenze stampa, il lavoro di relazioni con i media del 

settore e il piazzamento di specifici argomenti sulle testate giornalistiche. 

L’Aggiudicatario, inoltre, dovrà garantire la sua presenza, per non meno di n. 1 (uno) incontro al 

mese con il Comitato di redazione, da effettuarsi in base alle esigenze e su richiesta di quest’ultimo, 

al fine di stabilire l’organizzazione del servizio nonché di concordare le tematiche oggetto degli 

articoli da pubblicare. 

Le attività sopra descritte sono da intendersi come contenuti minimi indispensabili del servizio 

richiesto. 

Il mancato rispetto dei termini indicati nel presente capitolo alle lettere a) e b) comporta 

l’applicazione delle penali previste al capitolo 3 “SLA e penali per consegna fornitura (redazione 

articoli RES Magazine)”, tranne nel caso in cui l’inadempimento del fornitore sia imputabile alla 

CSEA. 

2. OBBLIGHI E RESPONSABILITÁ DELL’AGGIUDICATARIO 

L’Aggiudicatario è tenuto a prestare la propria attività mediante lo svolgimento di tutti i compiti 

descritti nel presente Capitolato. 

L’Aggiudicatario ed i suoi dipendenti/collaboratori sono tenuti ad osservare rigorosamente le regole 

del segreto professionale e di riservatezza in relazione ai fatti, informazioni, notizie, procedimenti, 

documenti o altro di cui avranno comunicazione o verranno a conoscenza nello svolgimento del 

presente servizio. Tali documenti e/o informazioni non potranno un alcun modo essere ceduti a 

terzi. L’obbligo di riservatezza continuerà a dispiegare i suoi effetti anche dopo la conclusione del 

contratto. 

L’Aggiudicatario si obbliga a sollevare e tenere indenne la CSEA da ogni eventuale azione promossa 

da terzi per l’utilizzazione, non autorizzata, di conoscenze, informazioni, documenti o altro per lo 

svolgimento del presente Contratto. 
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Tutti i dati e i contenuti del sito RES Magazine inclusi, a titolo esemplificativo e non esaustivo: testi, 

video, immagini, file audio, etc. sono di esclusiva proprietà, della CSEA, che ne detiene la titolarità. 

Il fornitore sarà nominato Responsabile esterno del Trattamento ai sensi dell’art. 28 del 

Regolamento UE 2016/679 (GDPR). Il Responsabile esterno del Trattamento (il fornitore) tratterà i 

dati personali in nome e per conto della CSEA in conformità alle finalità dalla stessa definite e nel 

rispetto delle disposizioni di cui al GDPR. Il Fornitore si impegna, comunque, a garantire la 

riservatezza in merito a dati, informazioni e documenti di cui venga a conoscenza o entri in 

possesso nell’esecuzione del servizio, anche ai sensi delle disposizioni previste dal GDPR nonché dal 

D. Lgs. n. 196/2003 s.m.i.. 

Il fornitore assicura, ove occorra, per il caso in cui dovessero essere acquisite o pubblicate immagini 

di persone, che le predette immagini sono state acquisite nel rispetto delle disposizioni sulla 

privacy, previa acquisizione, se del caso, della liberatoria da parte degli interessati, corredata di 

adeguata informativa ai sensi del GDPR, per mezzo della quale gli eventuali interessati sono stati 

messi a conoscenza, in apposito documento messo a loro disposizione, dei diritti loro riservati dalla 

normativa in materia di tutela della privacy nonché della possibilità loro riservata di revocare il 

consenso/autorizzazione (anche ove implicitamente prestati) alla utilizzazione delle immagini, 

garantendo, inoltre, l’effettività della facoltà loro concessa.  

Il fornitore adotterà e manterrà un programma sulla sicurezza delle informazioni che includa misure 

di sicurezza amministrative, tecniche e fisiche progettate per garantire la sicurezza, la riservatezza e 

l'integrità dei dati. 

Il servizio di redazione dovrà essere eseguito nel rispetto delle clausole contenute nel presente 

Capitolato in modo preciso e pienamente soddisfacente per la CSEA. 

3. SLA E PENALI PER CONSEGNA FORNITURA (REDAZIONE ARTICOLI RES 

MAGAZINE) 

SLA E PENALI CONSEGNA FORNITURA 

SLA E INADEMPIMENTI 

In riferimento alle attività di cui al capitolo 1, lett. a) e b): mancato 

rispetto dell’esecuzione del servizio nei modi e nei tempi 

specificati nel citato capitolo. 

UNITÀ DI MISURA Giorni solari. 

PERIODO DI RIFERIMENTO Trimestrale. 

FORMULA 

Per ciascuna scadenza sopra menzionata vanno rilevate: 

- Data prevista (data_prev); 

- Data effettiva (data_eff). 
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VALORE DI SOGLIA 

È concessa al fornitore una tolleranza di sette giorni rispetto al 

pianificato sul rilascio della singola attività. Pertanto: 

- dal 1° al 15° giorno di ritardo (franchigia): livello 0 

- dal 15° al 30° giorno di ritardo: livello 1, con recupero dei giorni 

di ritardo precedentemente valutati in franchigia 

- dal 31° al 60° giorno di ritardo: livello 2 

- dal 61° giorno di ritardo: livello 3. 

PENALI 

Superato il periodo di tolleranza di livello 0, al fornitore sarà 

applicata una penale pari a: 

- livello 1: 0,15% 

- livello 2: 0,20% 

- livello 3: 0,25%. 

Le penali saranno applicate sull’ammontare netto dei corrispettivi 

dovuti al momento del mancato rispetto dei termini e per ogni 

giorno di ritardo accumulato. 

Le penali sono applicabili se il mancato rispetto dei termini è 

imputabile al fornitore. 

 

Le penali sono contabilizzate in occasione della fatturazione. 

In ogni caso l’importo complessivo delle penali irrogate non può superare il 10% dell’importo netto 

complessivo del contratto aggiudicato. In caso di superamento di detta percentuale, la CSEA 

risolverà il contratto nei termini di cui al successivo paragrafo 8.12 “Risoluzione del contratto”. 

4. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

Il criterio di aggiudicazione della selezione in oggetto è, ai sensi dell’art. 95, comma 3 del D.Lgs. 

50/2016 (Codice dei contratti pubblici), quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa, con 

punteggio suddiviso nei termini seguenti: 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 70 

Offerta economica 30 

TOTALE 100 

Il punteggio dell’Offerta Tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 

sottostante tabella, con la relativa ripartizione dei punteggi. 
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CRITERIO SUB-CRITERIO 
PUNTEGGIO 

MASSIMO 

TOTALE 

MASSIMO 

1. Capacità 
organizzativa e risorse 
impegnate 

1.a - Struttura organizzativa 5 

25 
1.b – Professionalità presenti presso 
l’operatore economico, con 
particolare riferimento al 
“Responsabile” del servizio 

20 

2. Modalità di 
erogazione del servizio 

2.a – Descrizione delle modalità di 
gestione e organizzazione delle varie 
attività nell’ambito del servizio 

25 

35 
2.b - Tempistiche di svolgimento del 
servizio 

10 

3. Capacità 
tecniche e 
professionali, 
mediante 
attestazione di 
esperienze nei settori 
dell’ambiente, 
energia, innovazione 
e ricerca 

3.a - Esperienze, nel triennio 
precedente, di redazione 
giornalistica sulle tematiche di 
ambiente, energia, innovazione e 
ricerca a livello nazionale e 
internazionale 

5 

10 
3.b - Esperienze, nel triennio 
precedente, nell’organizzazione di 
eventi, meeting e convegni nei 
settori dell’ambiente, energia, 
innovazione e ricerca a livello 
nazionale e internazionale 

5 

 

5. METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL 

PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA 

A ciascuno degli elementi qualitativi è attribuito un coefficiente (𝑉T𝑖𝑗) discrezionale variabile da 

zero ad uno. Tale valore sarà calcolato dalla Commissione come media aritmetica dei coefficienti 

attribuiti dai singoli commissari all’offerta 𝑖 -esima in relazione al sub-criterio in esame, in ragione 

del giudizio assegnato dagli stessi alle caratteristiche qualitative tra quelli di seguito riportati: 

ottimo = 1, buono = 0,8; sufficiente = 0,6, insufficiente = 0,3; assenza di proposta = 0. 

La Commissione calcolerà il punteggio tecnico (PT𝑖) di ciascuna offerta 𝑖 -esima come somma dei 

punteggi tecnici afferenti ai singoli sub-criteri di valutazione relativi ad elementi qualitativi, secondo 

il metodo aggregativo compensatore con la formulazione di seguito riportata: 

PT𝑖 = ∑ VTij ∗ Cj n
j=1  

con 
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𝑉T𝑖𝑗 = Coefficiente attribuito all’offerta del concorrente 𝑖-esimo per l’elemento di 

valutazione j- esimo; 

C𝑗 = Punteggio massimo attribuito al j-esimo sub-criterio tecnico; 

j= {1, …, n} indice del sub-criterio tecnico. 

Il punteggio tecnico del concorrente 𝑖-esimo, PT𝑖, non sarà oggetto di riparametrazione e sarà 

calcolato con una precisione fino alla quinta cifra decimale inclusa e sarà poi troncato alla seconda 

cifra decimale (es.: 65,34661 diventa 65,34), così come previsto per l’inserimento dei punteggi sul 

Portale MePA (Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione). 

6. METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL 

PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA 

Alle offerte economiche verrà assegnato il relativo punteggio economico PE𝑖 che è rappresentato 

dal prodotto tra il coefficiente 𝑉E𝑖 e il punteggio relativo al prezzo (PE𝑖 = 𝑉E𝑖 ∗ 30). 

Per ciascuna offerta economica il coefficiente 𝑉E𝑖 si ottiene mediante le seguenti formule: 

𝑉E𝑖 = 0,9 ∗ 𝑅𝑖/𝑅𝑠𝑜𝑔𝑙𝑖𝑎     per R 𝑖 ≤ Rsoglia 

𝑉E𝑖 = 0,9 + (1 − 0,9) ∗ (𝑅𝑖−𝑅𝑠𝑜𝑔𝑙𝑖𝑎)/(𝑅𝑚𝑎𝑥−𝑅𝑠𝑜𝑔𝑙𝑖𝑎)    per R 𝑖 > Rsoglia 

dove: 𝑉E𝑖= Coefficiente dell’offerta 𝑖-esima; 

R𝑖 = Ribasso relativo all’offerta 𝑖 -esima; 

Rsoglia = Valore medio dei ribassi offerti da tutti i Concorrenti; 

Rmax = Ribasso massimo tra tutte le offerte presentate. 

La Commissione, terminata l’attribuzione dei coefficienti procederà, in relazione a ciascuna offerta, 

all’attribuzione dei punteggi economici secondo il metodo aggregativo compensatore. 

La Commissione calcolerà il punteggio economico (PE𝑖) di ciascuna offerta 𝑖 -esima attraverso la 

seguente relazione: 

PE𝑖 = 𝑉E𝑖 ∗ 30 

Il punteggio economico del concorrente 𝑖-esimo, PE𝑖, non sarà oggetto di riparametrazione e sarà 

calcolato con una precisione fino alla quinta cifra decimale inclusa e sarà poi troncato alla seconda 

cifra decimale (es.: 25,23456 diventa 25,23), così come previsto per l’inserimento dei punteggi sul 

Portale MePA. 
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7. METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI COMPLESSIVI 

Il punteggio complessivo di ogni singola Offerta 𝑖 -esima presentata sarà dato dalla somma dei 

punteggi complessivi ottenuti per l’offerta tecnica e per l’offerta economica di cui ai precedenti 

capitoli: 

PO𝑖 = PT𝑖 + PE𝑖 

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma 

punteggi differenti per il prezzo e per l’offerta tecnica, sarà collocato primo in graduatoria il 

concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio in relazione all’offerta tecnica. 

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli 

stessi punteggi parziali per il prezzo e per l’offerta tecnica, si procederà mediante sorteggio in 

seduta pubblica. 

8. ASPETTI CONTRATTUALI 

8.1. Garanzia definitiva 

A garanzia del corretto adempimento di tutte le obbligazioni contrattuali, l’aggiudicatario dovrà 

prestare una garanzia definitiva, ai sensi dell’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. (Codice dei 

contratti pubblici), tramite cauzione o fidejussione, sottoscritta a favore di CSEA secondo le 

modalità di cui all’art. 93, commi 2 e 3, del Codice medesimo. 

La garanzia dovrà essere presentata a CSEA entro 10 giorni di calendario dalla data di 

comunicazione dell’efficacia dell’aggiudicazione e dovrà essere conforme agli schemi tipo approvati 

con decreto del Ministro dello Sviluppo Economico di concerto con il Ministro delle Infrastrutture e 

dei Trasporti e previamente concordati con le banche e le assicurazioni o loro rappresentanze. 

Si applica l’articolo 93, comma 7, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. La garanzia, prevista con le 

modalità di cui all'articolo 103 del D. Lgs. n. 50/2016, deve essere conforme agli schemi di contratti 

tipo per le garanzie fideiussorie approvati con decreto ministeriale 19/1/2018, n. 31 e prevedere 

espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la 

rinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del Codice civile, nonché l’operatività della 

garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta da parte della CSEA. 

Ai sensi dell’articolo 103, comma 3, del D. Lgs. n. 50/2016, la mancata costituzione della garanzia 

determina la decadenza dell’affidamento e CSEA aggiudicherà l’appalto al concorrente che segue 

nella graduatoria. La garanzia copre gli oneri per il mancato o inesatto adempimento e cessa di 

avere effetto solo alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione e ad avvenuto 

passaggio di consegne al nuovo affidatario del servizio. 
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8.2. Stipula del contratto 

Il contratto verrà stipulato con l’aggiudicatario tramite MePA (Mercato elettronico della Pubblica 

Amministrazione), mediante invio a sistema del Documento di Stipula sottoscritto con firma digitale 

dalla CSEA. 

Non si applica il termine dilatorio di cui all’art. 32, comma 9 del Codice dei contratti pubblici, in 

quanto trattasi di acquisto effettuato attraverso il mercato elettronico ed affidamento ai sensi 

dell’art. 36, comma 2, lett. b) del Codice medesimo. 

Non sarà riconosciuta alcuna revisione dei prezzi per tutta la durata del contratto. 

Si precisa che il presente Capitolato tecnico nonché l’Offerta che risulterà aggiudicataria 

costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto stipulato su MePA. 

8.3. Durata del contratto e proroga tecnica 

Il contratto avrà durata pari a 36 (trentasei) mesi a decorrere dalla sottoscrizione e fino al 

completamento di tutte le attività previste nel capitolo 1 “Oggetto del servizio e modalità di 

esecuzione”. Al completamento di dette attività, il contratto si estinguerà senza alcun obbligo di 

preventiva comunicazione. 

La CSEA, ai sensi dell’art. 106, comma 11 del Codice, si riserva la facoltà di prorogare la durata del 

contratto per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure finalizzate 

all’individuazione del nuovo Aggiudicatario e, comunque, nella misura massima di (6) sei mesi. In tal 

caso l’Aggiudicatario è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi – o 

più favorevoli – prezzi, patti e condizioni.  

Resta in ogni caso inteso che, l’importo complessivo massimo riconoscibile dalla CSEA per 

l’esecuzione del servizio oggetto della presente, ivi compresa l’eventuale proroga tecnica ai sensi 

dell’art. 106, comma 11 del Codice sopra citato, non potrà essere superiore al valore complessivo 

previsto per l’appalto, di € 110.000,00 (euro centodiecimila/00), oltre IVA.  

8.4. Modalità di pagamento e fatturazione 

L’aggiudicatario provvederà ad emettere fatture elettroniche, pari all’importo di aggiudicazione, 

con cadenza trimestrale. 

Le ultime due fatture saranno corrisposte solo a fine contratto e solo dopo aver assicurato il 

passaggio di consegne al fornitore subentrante. 

La liquidazione di ogni singola fattura elettronica, a seguito della verifica della documentazione 

attestante la regolarità contributiva, sarà effettuata tramite bonifico bancario a 30 (trenta) giorni 

dalla data di ricezione della stessa, intestata a: 

Cassa per i servizi energetici e ambientali 
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Piazza Augusto Imperatore, 32 
00186 Roma 

C.F. – 80198650584 
 

Si applica lo split payment; il codice univoco per la fatturazione è UFVE7Y. 

Il pagamento delle fatture sarà al netto delle penali, di cui al precedente capitolo 3 “SLA e penali 

per consegna fornitura (redazione articoli RES Magazine)”, in cui il fornitore sarà eventualmente 

occorso. 

8.5. Personale 

L’aggiudicatario si impegna a tenere sollevata la CSEA da qualsiasi tipo di responsabilità, assumendo 

a proprio carico tutti i relativi oneri, nonché le eventuali sanzioni civili e penali previste dalle 

disposizioni vigenti in materia, restando a carico della CSEA il solo obbligo del pagamento dei servizi 

eseguiti.  

L’aggiudicatario risponde dell’idoneità del personale ad assicurare lo svolgimento del servizio in 

maniera perfettamente rispondente alle esigenze della CSEA ed in modo da non ritardare o 

intralciare lo svolgimento delle attività della CSEA e/o di altro soggetto dalla stessa indicato. 

8.6. Divieto di subappalto 

In considerazione della particolarità del servizio caratterizzato da prestazioni di natura intellettuale 

altamente specialistiche e di contenuto scientifico è fatto assoluto divieto all'aggiudicatario di 

cedere ad altri il contratto e di subappaltare in tutto o in parte il servizio, pena la risoluzione ipso 

iure del rapporto ed il risarcimento dei danni. 

8.7. Disposizioni antimafia 

La CSEA, ai fini della formalizzazione del contratto con l’aggiudicatario della procedura, chiederà il 

rilascio della comunicazione antimafia ai sensi dell’art 84 comma 2 del D. Lgs. n. 159/2011 e s.m.i. 

nonché ai sensi di quanto previsto all’art. 3 del D.L. n. 76/2020 convertito, con modificazioni, dalla 

L. n. 120/2020. La CSEA si riserva di procedere alla sottoscrizione del contratto, nelle more del 

rilascio della predetta comunicazione, sotto condizione risolutiva. Nel caso in cui, in seguito alle 

verifiche condotte dovessero sussistere nei confronti dell’impresa aggiudicatrice cause di 

decadenza, di sospensione o di divieto di cui all'art. 67 del citato D. Lgs. n. 159/2011, con 

conseguente rilascio di interdittiva, il contratto verrà risolto. 

8.8. Codice etico, MOG e PTPC 

L’aggiudicatario si obbliga a uniformare la propria condotta a principi e disposizioni contenuti nel 

Codice Etico, nel Modello di organizzazione, gestione e controllo, di cui al D. Lgs. n. 231/01 e s.m.i. 

(MOG), e nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC) adottati dalla CSEA e 

pubblicati sul sito www.csea.it, nella sezione “Amministrazione Trasparente”, in quanto applicabili. 
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La mancata osservanza dei suddetti principi e disposizioni è causa di risoluzione del contratto. 

8.9. Obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari 

L’aggiudicatario dovrà assumere tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 

della Legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche e integrazioni. 

L’accertata inosservanza, da parte dell’aggiudicatario, delle disposizioni in materia di tracciabilità 

dei flussi finanziari è causa di risoluzione del contratto. 

8.10. Divieto di cessione del contratto 

È vietata, a pena di nullità, la cessione totale o parziale del contratto. 

8.11. Garanzia di assistenza 

Tutte le forniture oggetto del Capitolato ed i miglioramenti proposti nell’Offerta Tecnica devono 

essere forniti con garanzia di assistenza durante lo svolgimento del contratto. 

La fornitura dovrà garantire la piena conformità alla normativa sull’accessibilità ex lege n. 4/2004 

e/o Linee Guida AgiD, come anche specificato nel capitolo 1 “Oggetto del servizio e modalità di 

esecuzione” lettera f). 

L’assistenza consiste, in tempi adeguati al normale esercizio del sito, nella diagnosi e correzione di 

tutte le anomalie ed errori, strutturali o funzionali, riscontrati durante l’esercizio e riconducibili ai 

servizi prestati, con adeguamento, ove occorra, anche della relativa documentazione. 

8.12. Risoluzione del contratto 

In caso di grave e reiterato inadempimento dell’aggiudicatario dovuto anche a uno solo degli 

obblighi assunti con la sottoscrizione del contratto, la CSEA, mediante posta elettronica certificata, 

assegna allo stesso, ex art. 1454 del Codice civile, un termine non inferiore a 15 (quindici) giorni 

dalla ricezione della comunicazione per porre fine all’inadempimento. 

Decorso inutilmente tale termine, la CSEA potrà, in relazione a specifiche circostanze e a propria 

esclusiva discrezione, assegnare un termine ulteriore, decorso il quale, qualora l’inadempimento 

non sia stato sanato, il contratto si intenderà risolto di diritto con conseguente facoltà, in capo alla 

CSEA, di incamerare la garanzia definitiva, ove stessa non sia stata ancora restituita, ovvero di 

applicare una penale equivalente. Resta salvo il diritto della CSEA al risarcimento dell’eventuale 

maggior danno. 

In ogni caso, la CSEA, senza bisogno di assegnare previamente alcun termine per l’adempimento, e 

fermo il diritto al risarcimento del danno subito, potrà risolvere di diritto il contratto, ai sensi 

dell’art. 1456, previa dichiarazione da comunicarsi all’aggiudicatario con posta elettronica 

certificata, nei seguenti casi: 

a) accertamento del venir meno dei requisiti minimi richiesti per la partecipazione alla gara; 



 
 

11 
 
 
 
 

b) mancata reintegrazione, entro il termine di 10 (dieci) giorni lavorativi dal ricevimento della 

relativa richiesta da parte della CSEA, della garanzia eventualmente escussa; 

c) qualora l’importo complessivo delle penali irrogate, di cui al capitolo 3 del presente 

Capitolato tecnico, superi il 10% dell’importo netto complessivo del contratto; 

d) nel caso di violazione di quanto disposto al capitolo 2 (“Obblighi e responsabilità 

dell’aggiudicatario”) e ai paragrafi 8.6 (“Divieto di subappalto”), 8.7 (“Disposizioni 

antimafia”), 8.8 (“Codice Etico, MOG e PTPC”), 8.9 (“Obblighi di tracciabilità dei flussi 

finanziari”) e 8.10 (“Divieto di cessione del contratto”). 

La risoluzione si verifica di diritto mediante unilaterale dichiarazione della CSEA, da effettuare con 

posta elettronica certificata. 

8.13. Recesso 

La CSEA si riserva la facoltà, in caso di sopravvenute esigenze d’interesse pubblico e senza che da 

parte dell’aggiudicatario possano essere vantate pretese, salvo che per le prestazioni già eseguite o 

in corso d’esecuzione, di recedere in ogni momento dal contratto, con preavviso di almeno 30 

(trenta) giorni solari da notificarsi all’aggiudicatario tramite posta elettronica certificata. 

In caso di recesso l’aggiudicatario ha diritto al pagamento da parte dell’amministrazione delle sole 

prestazioni eseguite, purché correttamente, secondo il corrispettivo e le condizioni previste nel 

contratto. 

8.14. Foro competente 

In caso di controversia il foro competente in via esclusiva è quello di Roma, sede della CSEA. 

8.15. Normativa di rinvio 

Per tutto quanto non specificatamente disciplinato dal presente Capitolato tecnico nonché dagli 

altri atti relativi alla presente procedura, si farà riferimento alle disposizioni di cui al Codice dei 

contratti pubblici nonché alle condizioni generali di fornitura previste dal MePA e reperibili sul 

relativo sito www.acquistinretepa.it. 

8.16. Trattamento dei dati personali 

I dati raccolti saranno trattati dalla CSEA, in qualità di Titolare del trattamento, anche con strumenti 

informatici, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) nonché del D. Lgs. n. 196/2003 e s.m.i., 

esclusivamente nell’ambito della presente procedura nonché, per quanto concerne l’aggiudicatario, 

ai fini del perfezionamento e dell’esecuzione del contratto, nei termini di cui all’Informativa Privacy 

(Allegato 1). 

Tale informativa dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante nonché dai soggetti di cui 

all’art. 80, comma 3, del Codice dei contratti pubblici e allegata alla documentazione 

amministrativa che sarà presentata in sede di offerta. 


