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POSIZIONE ATTUALE 

Dal DICEMBRE 2022 
Università degli Studi “G. D’Annunzio” di Chieti-Pescara, Dipartimento di Studi Socio-Economici, 
Gestionali e Statistici; (fino al 2024 Dipartimento di Scienze Filosofiche, Pedagogiche e Metodi Quantitativi), 
PROFESSORE ASSOCIATO in ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE, Area 13B2, SecsP/08 
------- 

ECON-07/A - Economia e gestione delle imprese 
GSD 13/ECON-07 - ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE 

Dal NOVEMBRE 2021 
Università degli Studi “G. D’Annunzio” di Chieti-Pescara, Dipartimento di Economia Aziendale,  
PROFESSORE ASSOCIATO in ECONOMIA E GESTIONE DELLE IMPRESE, Area 13B2, SecsP/08 

Da settembre 2016 
Università degli Studi “G. D’Annunzio” di Chieti-Pescara, Dipartimento di Economia Aziendale,  
Professore Associato di ORGANIZZAZIONE AZIENDALE, Area 13B2, SecsP/10 

  Da febbraio 2014 
ASN, idoneità seconda fascia di Organizzazione Aziendale, Area 13B2, SecsP/10 

Dal novembre 2005 
Università degli Studi “G. D’Annunzio” di Chieti-Pescara, Facoltà di Economia 
Ricercatore Confermato in Economia e Gestione delle Imprese -SecsP08- presso il DIPSA, Dipartimento di Studi 
Aziendali.. 

 2010 
Conciliatore Professionista 
Corso di alta formazione per conciliatore professionista 
ISTITUTO LODO ARBITRALE® GIUSTIZIA CIVILE A.D.R. ACCREDITATO AL MINISTERO 
DELLA GIUSTIZIA - DIREZIONE GENERALE DELLA GIUSTIZIA CIVILE in collaborazione con 
IPSOA  gruppo Wolters Kluwer srl   

EDUCAZIONE UNIVERSITARIA 



1995-2001 
Universita’ Luiss  -  Guido Carli - Facolta’ di Economia 
Laurea conseguita in Economia e Commercio, Sottoindirizzo Management Internazionale, il 20 
novembre 2001, votazione 110/110 e lode. Tesi: “Profili Strategico/Organizzativi della Gestione della 
Conoscenza”, Relatore Prof. Matteo Giuliano Caroli. 

2001-2004 
Università Cattolica del Sacro Cuore  - sede di Roma 
Dottorato di Ricerca in Economia e Gestione delle Aziende Sanitarie (XVII Ciclo). Coordinatore, Prof. 
Gualtiero Ricciardi; Tutor, Prof. Americo Cicchetti 
Titolo di Dottore di Ricerca conseguito il 3 dicembre 2004 con tesi dal titolo “Clinical Governance: 
Aspetti Organizzativi e Gestionali” 

Nell’ambito delle attività di dottorato: 
Approfondisce le aree di strategie di impresa e organizzazione e project management 
Frequenta la Scuola di Metodologia della Ricerca (edizione 2002) e la Scuola di Metodologia della 
Didattica (edizione 2001) organizzate dalla AIDEA 

ESPERIENZE PROFESSIONALI 

LUISS EXECUTIVE MANAGEMENT EDUCATION – Roma  2024 -2025 
Addetta macro e micro progettazione corsi- area custom -  

IPA- Istituto di Previdenza e Assistenza per i dipendenti di Roma Capitale 2017 - 2018 
P.I. 02117151007
incarico di perizia estimativa del ramo d’azienda Sanità dell’IPA

2017 - 2020 
AAMPS spa - livorno 
membro del collegio sindacale 

   2010 - 2012 
Concilia con noi        
Socio fondatore dell’organismo di conciliazione convenzionato con varie aziende pubbliche e private per la 
risoluzione alternativa delle controversie 

 2010 - 2012 
Regione Campania 
Responsabile di progetto: Campania 1000colori, progetto di marketing turistico per la promozione del territorio 
attraverso la progettazione e realizzazione di una guida integrata multimediale di servizi turistici della regione 
Campania 

2009 - 2010 
Hay Group       Consulente di direzione globale a progetto 
Luglio-novembre 2009: Ricerca sugli indicatori finanziari e realizzazione di un sisema di incentivazione 
manageriale, commissionato dal Monte Paschi di Siena 



Aprile-giugno 2009 
Azienda ospedaliera Salvini –Milano (per Omnia Gestione Risorse Umane – Milano) 
 Membro del progetto sull’analisi e formazione del livello del governo clinico a tutti i livelli operativi e 
gestionali dell’azienda ospedaliera. 

            2008-2011 
T Erre E-Care Campania Spa  
Sede Legale: NAPOLI – Via Luca Giordano n. 15 
Capitale Sociale: € 150.000,00=  i.v. 
N. Iscrizione Registro Imprese e Codice fiscale 05056381212
Membro del collegio sindacale

2005-2006 
Banca Intesa (Luiss Business School-Luiss Guido Carli) 
Membro del team per consulenza su progetto “il comportamento delle PMI del Lazio nel processo di 
Internazionalizzazione” 

2003 - 2004 
Cammisella.it (Luiss Business School-Luiss Guido Carli) 
Coordinatore del gruppo di lavoro per il progetto:  
"Start-up di un’impresa nel business dell’abbigliamento per la commercializzazione on-line del proprio 
prodotto”;  
"Variazioni sul tema del Knowledge Management";  
"Modelli di Sviluppo e Valorizzazione delle Competenze Tecnologiche" 

2003-2004 
Azienda Ospedaliera San Giovanni (Luiss Business School-Luiss Guido Carli) 
Attività di consulenza nelle negoziazione dei budget tra le singole Unità Operative/Organizzative e la Direzione 
Generale 

2003-2007 

Studio Commercialista De Giovanni Claudio 
Via Novara 53, 00198, Roma 
Tirocinio e abilitazione alla professione di Dottore Commercialista e Revisore Contabile 

2003 - 2004
ANAS Società strade (per ISVIM srl)  
Attività di consulenza inerente a:   
MBO incentivazione per obiettivi;  
riorganizzazione dei carichi di lavoro tra i dipendenti sia in ambito amministrativo che tecnico; 
riorganizzazione degli uffici periferici secondo criteri di competenze e compiti omogenei a livello nazionale. 

2000 - 2002 
A. T. Kearney S.p.A  
Roma, Piazza SS Apostoli 25 - 00148 Roma 
Posizione: Assistant 
Attività di consulenza strategica e organizzativa con particolare riguardo al settore della Sanità. Durante il 
periodo su indicato ha collaborato al progetto “Disegno del modello organizzativo e di programmazione dei 



blocchi operatori della piastra tecnologica”, presso il Policlinico A. Gemelli di Roma. 
Assistant Project Management A. T. Kearney - progetto Gemelli 

ESPERIENZE DIDATTICHE 
Dal 2002 ad oggi 

UNIVERSITA’ CATTOLICA DEL SACRO CUORE 

Facoltà di Economia (sede di Roma)  
Docente a contratto del modulo “Strategia e Politica Aziendale” presso il Master di I livello in Management 

delle Imprese Biomediche e Biotecnologiche AA 2004/2005 
Docente a contratto del corso “Economia e gestione delle aziende sanitarie” AA. 2007/2008, 2008/2009, 

2009/2010, 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2015/2016 

Facoltà di Medicina e Chirurgia (sede di Roma) 
Docente a contratto del modulo "Organizzazione Aziendale" all'executive Master in  Pharmacy Management 

2012/2013 
⁃ Relatrice del modulo “Strategie e strumenti manageriali per l’introduzione e la gestione di un

sistema di Clinical Governance” presso il Corso di Perfezionamento in Clinical Governance I edizione 
2004-2005; 2005-2006 sulla gestione e implementazione del cambiamento organizzativo 

Docente a contratto di “Economia Sanitaria” presso il CdL triennale in Scienze Infermieristiche AA. 2004-2005; 
2005-2006 

ALTEMS – Alta Suola di Economia e Management dei Sistemi Sanitari 
Docente a contratto Master in “Patient Advocacy Management” aa2023/2024 

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI “G.D’ANNUNZIO”- CHIETI PESCARA 

Dipartimento di Studi Socio-Economici, Gestionali e Statistici 
“Gestione strategica delle risorse umane” (Laurea Magistrale) 9CFU AA.2024 2025 
“Economia e gestione delle imprese” (Laurea Magistrale) 6CFU AA.2024 2025 

Dipartimento di Lingue 
“Economia e gestione delle imprese sostenibili” (Laurea Magistrale in Lingue per le imprese) 6CFU AA.2024 
2025 

Dipartimento di Architettura 
“Economia e gestione delle imprese Design Oriented” (Laurea Triennale modulo da 24 ore) AA 2024 2025 

Dipartimento di Scienze Filosofiche, Pedagogiche e Metodi Quantitativi 
“Gestione strategica delle risorse umane” (Laurea Magistrale) 9CFU AA.2023 2024 
“Economia e gestione delle imprese sostenibili” (Laurea Magistrale) 6CFU AA.2023 2024 

Dipartimento di Economia 
 “Economia e Gestione delle Imprese” (Laurea triennale e specialistica)    
A.A. 2005-2006, 2006-2007, 2007/2008, 2008/2009, 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013 
 “Organizzazione del lavoro” (laurea specialistica) AA 2008/2009, 2009/2010 
 “Marketing Relazionale”  (laurea specialistica) A.A. 2005-2006, 2006/2007 



 “Marketing” (Laurea triennale e specialistica) A.A. 2007/2008, 2010/2011, 2011/2012 

• Docente a contratto di “Tecniche Manageriali” al corso di Formazione per dirigenti dell’Agenzia
Regionale per la Tutela dell’Ambiente (2006/2007)

• Docente a contratto di “Strategie” al corso di formazione Gestione delle Persone Organizzato
dall’Ateneo G.D’Annunzio di Chieti-Pescara (2006/2007 2007/2008)

• Docente a contratto di “Strategie” e “Organizzazione Aziendale” al Corso di Perfezionamenti in
Cultura d’Impresa, Organizzato dall’Ateneo G.D’Annunzio di Chieti-Pescara e dalla Honda e Micron
spa (2006/2007)

• Docente a contratto per Sistemi Formativi Confindustria: CIFAP - Società Consortile per la formazione
e l’innovazione promossa dall’Unione degli Industriali di Pescara – Associata a SFC

• Docente a contratto del modulo “Formazione Organizzativa e Psicosociale”  del corso Tecnico-
Superiore per l’Amministrazione economico-finanziaria e il controllo di gestione. AA. 2004-2005

Dipartimento di Economia Aziendale 
 “International Management” (Laurea magistrale)   A.A. 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 
 “Organizzazione Aziendale” (Laurea Triennale L18)    
            A.A.  2015/2016, 2016/2017, 2017/2018, 2018/2019, 2019/2020, 2020/2021, 2021/2022 
 “Human Resources Management” (Laurea magistrale LM77)    
            A.A.   2016/2017, 2017/2018, 2018/2019, 2019/2020, 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023 
 “Gestione del cambiamento organizzativo” (Laurea magistrale PMW)    
            A.A.   2019/2020 
 “Economia e Gestione delle Imprese” (Laurea Triennale L18) A.A. 2022/2023 

Facoltà di Medicina 
 “Le Organizzazioni Aziendali”  CFU 5 
            A.A.  2018/2019, 2019/2020  Corso di Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche - 

l’incarico di docenza al I anno - I semestre del modulo di: LE ORGANIZZAZIONI AZIENDALI - SSD 
SECS-P/10 – CFU 5. 

 “Organizzazione Aziendale”  CFU 2 – 30 ore Dipartimento di medicina e scienze dell'invecchiamento, corso di 
studi in ostetricia SSD SECS-P/10 

 “Organizzazione Aziendale”  CFU 1 – 10 ore SSD SECS-P/10 A.A.  2019/2020, 2020/2021  Corso di Studi in 
Ortottica e Assistenza Oftalmologica  

Professioni Sanitarie 
à “Le Organizzazioni Aziendali”  CFU 5 

Corso di Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche 
à “Organizzazione Aziendale”  CFU 2 

Corso di studi in Ostetricia 
à “Organizzazione Aziendale”  CFU 1 – 

Corso di Studi in Ortottica e Assistenza Oftalmologica 
à “Economia e Gestione delle Aziende Sanitarie” (in Economia del rischio clinico e presa di decisioni in 

ambito sanitario) 
Corso di Laurea Magistrale in COMPUTATIONAL COGNITIVE AND HEALTH SCIENCE 

FORMAZIONE POST LAUREAM 

à Formazione Manageriale in Sanità Pubblica ed Organizzazione e Gestione Sanitaria per Direttori 
Generali, Sanitari ed Amministrativi ed altre figure dirigenziali, modulo: 

o Organizzaziione, gestione e valorizzazione delle RU in sanità

https://www.unich.it/ugov/degree/6213


o Competenze manageriali e Leadership
à Corso di Perfezionamento in “Economia e Organizzazione dei Servizi Sanitari”, modulo “la gestione 

strategica delle risorse umane” 
à Corso di Formazione Professionale per Praticanti Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili  

modulo: Principi schemi e modelli di organizzazione aziendale 

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI INTERNAZIONALI DI ROMA 
“Economia e Gestione delle imprese sanitarie”  
Corso di Laurea Magistrale in Economia e Management Internazionale (Laurea magistrale)   A.A. 2013/2014, 

2014/2015 

UNIVERSITA’ TELEMATICA “LEONARDO DA VINCI” 
“Economia e Gestione delle Aziende Sanitarie” (12 CFU) 
Corso di Laurea Magistrale Corso di laurea magistrale in Scienze dell'Economia (LM 56) 
II anno indirizzo: Economista/Manager delle organizzazioni per la salute 

RICERCA E STUDIO IN ITALIA 

Università LUISS - Guido Carli - Roma, Facoltà di Economia 
⁃ Contrattista di un Contributo di Ricerca per la cattedra di “Economia e Gestione delle Imprese” titolare

Prof. Matteo G. Caroli, negli AA.AA. 2002-2003; 2003-2004 
⁃ Contrattista di un Contributo di Ricerca per la cattedra di “Economia e Gestione delle

Imprese Internazionali” titolare Prof. Matteo G. Caroli, nel corrente A.A. 2004-2005 
⁃ Partecipazione alla ricerca “L’industria della Moda in Italia: strutture di settore,

dinamiche competitive e lineamenti di politica industriale”, con uno specifico contributo sulle 
“Strategie di Mercato”. La ricerca è stata è stata pubblicata nel luglio 2004 da RIREA, Roma, con un 
capitolo della Dott.ssa Fontana. 

⁃ Contrattista di un Contributo di Ricerca per la cattedra di “Economia e Gestione delle
Imprese” titolare Prof. Paolo Boccardelli, A.A. 2005-2006 

ATTIVITA’ DI VISITING E PROFESSORSHIP 

Novembre 2022 
ALBANIA: Universiteti Europian I Tiranes 
Short visiting professorship 
Professor Tonin Giuraj, Rector  
Staff teaching program – KA 107 
Course of Human Resources Management 
Bachelor in Business Management and Professional Diploma in Management 

Maggio 2022 
REGNO UNITO: University of Greenwich Business School – Londra – Inghilterra 
Professor Petros Ieromonachou, Associate Dean, Research and Knowledge Exchange  
Visiting Researcher: Host supervisor Dr Francesca Pallotti, Economics and International Business Department 



Giugno-Settembre 2011 
SVEZIA: Istitute for Management of Innovation and Technology 
Visiting researcher at IMIT and KTH Royal Institute of Technology, research activities at IMIT and the Product 
Innovation Engineering program (PIEp) at KTH, including seminars, data collection and analysis, and joint 
article writing. 
Project: Managing collaborative ideation dynamics   
Sub-Research on “the impact of organisation design and HRM policies on new ideas generation” 

marzo 2004-luglio 2004 
REGNO UNITO: Keele University  
Visiting Scholar presso il Dipartimento di Health Planning and Management. 
Progetto di Ricerca sulla Clinical Governance: raffronti tra l’implementazione nel NHS e nel SSN. 

agosto 2004-febbraio 2004 
STATI UNITI d’AMERICA: University of Pennsylvania – 
The Wharton School of Management 
Visiting Scholar presso il Dipartimento di Management. 
⁃ Frequenta come uditore i seguenti corsi presso i programmi di dottorato in Management e Health

Service Management:
⁃ Economic foundation of Strategic Management (Prof. Sydney Winter)
⁃ Corporate Strategy (Prof. Harbir Singh)
⁃ Organization Theory (Prof. Hans Pennings)
⁃ Statistics  (Prof. Johnatan Sproud)

⁃ Pro-Seminar in Health Service Research (Prof. John Kimberly)
⁃ Research Methods (Prof. Daniel Levinthal)

AREE DI INTERESSE SCIENTIFICO E DI RICERCA 
⁃ Management delle organizzazioni in PA e sanitarie
⁃ Strategie competitive e management delle imprese internazionali
⁃ Strategie di corporate nelle imprese dei servizi
⁃ Gestione Strategica delle risorse umane, direzione del personale e

comportamento organizzativo 
⁃ Innovazione organizzativa
⁃ Knowledge management
⁃ Cambiamento organizzativo e Business Process Reengineering

ATTIVITÀ SCIENTIFICA 

Università Cattolica del Sacro Cuore, Facoltà di Economia (sede di Roma): 
⁃ 2010 PRIN su “Innovazione e performance: il ruolo di network, alleanze e capability nei settori
regolamentati” Coordinatore scientifico Prof. Americo Cicchetti
⁃ 2008 progetto di ricerca “Creazione di una struttura di monitoraggio per l’analisi organizzativa e
gestionale del dipartimento ospedaliero nella prospettiva del groverno clinico”, responsabile
scientifico Prof. Americo Cicchetti
⁃ 2007 SIVEAS progetto sulla “Dipartimentalizzazione delle aziende ospedaliere, casi e stato
dell’arte”



⁃ 2007 progetto in collaborazione con il CENSIS su “la gestione dell’intramoenia nelle aziende
ospedaliere Italiane, casi e possibili evoluzioni”
⁃ 2003-2005: membro del Laboratorio di Economia Sanitaria:
⁃ Progetto BIONOVUM, finanziato dal Ministero della Salute, sul trasferimento dell’innovazione
tecnologica dalle strutture di ricerca alle organizzazioni di servizi sanitari.
⁃ 2002-2005: Osservatorio nazionale sulla salute nelle regioni italiane: responsabile area “confronti
internazionali”
⁃ Collaborazione alla stesura  di “Rapporti Osservasalute 2003 e 2004”

Università Cattolica del Sacro Cuore, Facoltà Medicina e Chirurgia (Policlinico A.Gemelli): 
- 2005-2006 incarico di ricercatore sul progetto: “Promozione e valutazione di esperienze di

collaborazione per la ricerca tra istituzioni del SSN e aziende industriali” finanziato dalla
Regione Molise

- 2006-2007 incarico di ricercatore sul progetto: “L’innovazione tecnologica del SSN:
overlapping delle tecnologie e governo dei processi di innovazione”

Università degli Studi “G. D’Annunzio” Chieti – Pescara 
⁃ 2007-2009, partecipa in qualità di ricercatore al PRIN sull’ “La gestione
dell'approvvigionamento internazionale di conoscenza: dispersione geografica,
caratteristiche dei prodotti e competenze innovative” insieme all’Università di Bologna,
facoltà di Ingegneria Gestionale
⁃ 2006-2007 PRIN sull’“Analisi degli assetti organizzativi e dipartimentali nei

sistemi sanitari delle regioni italiane: una indagine empirica. Processi di 
istituzionalizzazione ed evoluzione organizzativa nei sistemi sanitari delle Regioni 
italiane: un'analisi empirica” 
⁃ 2006-2008, PRIN sull’“Offshoring dei beni intangibili” in collaborazione con il

Dipartimento di Studi Aziendali (Università di Bologna) 
⁃ 2004-2005, progetto di Ricerca finanziato dal Ministero della Salute dal titolo:

“Sperimentazioni di un sistema di monitoraggio dell’appropriatezza delle prescrizioni 
farmaceutiche”, occupandosi degli aspetti organizzativi e gestionali del sistema di 
monitoraggio 

ALTRI INCARICHI COLLEGATI 
- Reviewer per la rivista "Science Publications"
- Reviewer per la rivista "Economia e Politica Industriale"
- Rewierr per la rivista “Scienza dell’Amministrazione”

Istituto del Governo Societario: Membro del Comitato Scientifico e della Commissione Scientifica  
“Organizzazione, Amministrazione e Gestione delle imprese e Controllo di Gestione”. 

Università LUISS - Guido Carli- Roma, Scuola di Management 
- Cultore della materia “Economia e gestione dell’Innovazione” A.A. 2005-2006 2005-

2006: responsabile placement 



- Dal Febbraio 2004-2006: tutor area “strategie”.
Dal Aprile 2003-2006: tutor area “comportamento organizzativo” e responsabile area 
“conferenze e testimonianze” 

Alta Scuola di Economia e Management dei Sistemi Sanitari (ALTEMS) 
- Dottorato in Health Systems and Service Research (HSSR) – Membro collegio docenti
- Dal Luglio 2004 al 2006: Membro del comitato organizzativo e responsabile dei moduli

organizzativo/gestionali per il corso di perfezionamento sulla clinical governance 

Università degli Studi di Salerno 
Dottorato in BIG DATA MANAGEMENT- Commissione	Valutatori	tesi	di	ricerca	XXXIII	Ciclo	

Università degli Studi “G. D’Annunzio” Chieti – Pescara 

- 2022 Membro del COMITATO TECNICO-SCIENTIFICO ORDINATORE DEL
DIPARTIMENTO DI ECONOMIA AZIENDALE PER L'ISTITUZIONE DEL CENTRO
DI RICERCA SUL MANAGEMENT DELLA SALUTE 4.0.1 (CE.R.M.S. 4.0.1)

- 2022 Comissario del concorso per dirigenti  amministrativo-contabili della Regione
Abruzzo 

- 2021 Ce.PA.SS membro del comitato direttivo – Centro Per gli Studi Sulla Pubblica
Amministrazione Silvio Spaventa 

- 2019/2020 Membro della Commissione Giudicatrice per l’abilitazione alla Professione di
Dottore Commercialista ed Esperto Contabile 

- Dal 2019 Membro della Commissione Didattica del Dipartimento di Economia Aziendale,
Università degli Studi “G.D’Annunzio” Chieti-Pescara 

- Dal 2017 Membro del Consiglio Direttivo del Corso di perfezionamento in “Economia e
Organizzazione dei Servizi Sanitari” 

- Dal 2010-2011 Vice-direttore del corso di perfezionamento in “Primary Care”⁃
- Dal 2008-2011 Vice-direttore del corso di perfezionamento in “Risk Management”
- Dal 2007-2010 membro della Giunta del dipartimento DASTA
- Dal 2007-2012 Membro del collegio dei docenti per il XXIII ciclo di dottorato in

“Economia delle Aziende e degli Intermediari Finanziari”    
- Dal 2006-2011 Vice-direttore dei corsi di perfezionamento su “Economia e Gestione dei

Servizi Sanitari Territoriali” e “Governo Clinico” corso avanzato. 
- 2005-2006 Coordinatore didattico dei corsi di perfezionamento su “Economia e Gestione

dei Servizi Sanitari Territoriali” e “Governo Clinico” corso avanzato. 
- Dal 2015 Dipartimento di economia Aziendale, membro della Commissione Orientamento

in Itinere per gli studenti della triennale magistrale. 
- Dal 2015 Responsabile Tutoraggio Studenti triennale e magistrale per l’Orientamento in

Itinere 

ALTRE COMPETENZE 

Competenze Tecniche: Conoscenza approfondita delle logiche e dei modelli di gestione strategica e di 
organizzazione. 
Competenze di analisi concettuali e problem solving. 



Competenze Manageriali: Doti di Team building e Team leading. 
Competenze di organizzazione di iniziative di formazione, corsi e convegni. 
Competenze Relazionali: Consolidate relazioni con società di consulenza, imprese e aziende di servizi 

ORGANIZZAZIONE DI EVENTI 
2004 Convegno Internazionale LUISS su Clinical Governance 
2006-2010 ciclo di seminari e tavole rotonde sul management sanitario Università degli Studi 
“G.D’Annunzio”   
dal 2005 ad oggi Numerosi seminari con testimonianze di AD, Presidenti e Imprenditori del mondo 
dello sport, moda, spettacolo, medicina, Imprese manifatturiere e Aziende di servizi, nell’ambito dei 
corsi magistrali di cui titolare. 

2021-2024 ciclo di seminari sul management e governance d’Impresa - Università degli Studi 
“G.D’Annunzio”   

PREMI E RICONOSCIMENTI: 
• “CERTIFICATE OF MERIT”:

Berardi M, Ziruolo A., Fontana F., Cifolelli S. (2022), “Fighting criminal organizations inside a
public body: experience from the field” in “8th Knowledge Management and Intellectual
Capital Excellence Awards 2022: An Anthology of Case Histories” a cura di Dan Remenyi,
ACI, UK,
ISBN: 978-1-914587-43-6.

• ORGANIZZAZIONE MONDIALE DELLA SANITA’, banca dati internazionale:
htttps://search.bvsalud.org/global-literature-on-novel-coronavirus-2019-
ncov/resource/en/covidwho-2251879
Antonucci G., Berardi M., Fontana F., Ziruolo A., (2022)
“Trust and governance in a Rethinking of classical knowledge management paradigms:
toolskits for the public sector during the covid-19 emergency”,
Electronic Journal of Knowledge Management, Vol.20 n.3 ACPI, UK,
ISSN:1479-4411



PUBBLICAZIONI 

Monografie 
• Fontana, F., 2005. "Clinical Governance: Una Prospettiva Organizzativa e Gestionale",

FrancoAngeli Editore, Milano ISBN: 88-464-6521-0 

• Fontana F., 2008 “Strategie di diversificazione e creazione del valore” FrancoAngeli Editore,
Milano ISBN: 978-88-568-0596-3 

• Fontana F., 2012 "Le nuove sfide organizzative della filiera salute" FrancoAngeli Editore,
Milano ISBN: 978-88-204-1820-5 

Articoli in riviste e capitoli di opere collettanee 

1. Fontana, F., (2004), “Strategie di Mercato” in AA.VV., “L’industria della Moda in Italia: 
strutture di settore, dinamiche competitive e lineamenti di politica industriale” , RIREA, Roma. 
ISBN: 88-85333-49-4 (contributo in volume) 

2. Fontana, F., Boccardelli P., (2004), "Il cambiamento organizzativo nelle aziende sanitarie", 
Rivista Italiana di Ragioneria ed Economia Aziendale, n. 7-8, luglio-agosto. ISSN: 1593-9154 

3. Fontana F., Giustiniano L., (2004), “I fabbisogni informativi della Clinical Governance”, 
Rivista Italiana di Ragioneria ed Economia Aziendale, n.8-10, settembre-ottobre. 
ISSN: 1593-9154 

4. Fontana F., Giustiniano L., (2004), “Le tecnologie dell’informazione a supporto del governo
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