
 

 

      
 

La presente procedura è gestita integralmente con modalità telematica.  

 

 

Oggetto: AFFIDAMENTO DEI SERVIZI IN LICENZA D’USO/OUTSOURCING, 
CON APPLICATIVI CORRISPONDENTI E PORTALE, AREA PRESENZE, HR, 
BUDGET, PAYROLL E CONSULENZA DEL LAVORO DELLA CASSA PER I SERVIZI 
ENERGETICI E AMBIENTALI (CSEA) –  CIG 7807795C40 

 

La Cassa per i servizi energetici ed ambientali - CSEA intende procedere alla 
selezione di un operatore per l’affidamento dei “Servizi in licenza 
d’uso/outsourcing, con applicativi corrispondenti e portale, Area presenze, 
HR, budget, payroll e consulenza del lavoro di CSEA”, ai sensi dell'art. 36, 
comma 2, lettera b), del D.lgs. n. 50/2016 (di seguito, anche, “Codice dei 
contratti”). 

I servizi di cui trattasi, e le relative modalità di esecuzione, sono 
specificatamente descritti nell'allegato “Servizi in licenza d’uso/outsourcing, 
con applicativi corrispondenti e portale, Area presenze, HR, budget, payroll e 
consulenza del lavoro di CSEA – Capitolato tecnico - Specifiche funzionali e 
Criteri di Aggiudicazione” (di seguito, anche "Capitolato"), che fa parte 
integrante della presente Lettera d'invito. 

La Vs. società, avendo partecipato alla manifestazione di interesse relativa ai 
servizi in oggetto, con la presente è formalmente invitata a partecipare alla 
selezione. 

 
 
1) CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

Il criterio di aggiudicazione per l'affidamento del servizio in oggetto è, ai 
sensi dell'art. 95, comma 2,  del Codice dei contratti, quello dell'offerta 
economicamente più vantaggiosa, con i seguenti criteri: 1) Caratteristiche 
qualitative, metodologiche e tecniche ricavabili dal progetto tecnico 
dell'offerta (max 70/100 punti); 2) Prezzo (max 30/100).  
La congruità delle offerte sarà valutata in relazione ai punti relativi al 
prezzo, ed alla somma dei punti relativi agli altri elementi di valutazione in 
base all'art. 97 del Codice dei contratti. In particolare, per il dettaglio dei 
criteri di aggiudicazione, si rinvia al Capitolato. 
Ai sensi dell’art. 95 del Codice dei contratti, la valutazione dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa sarà effettuata utilizzando il metodo 
aggregativo compensatore. 

 



 

 

2) IMPORTO A BASE D’ASTA 

Il valore complessivo stimato per lo svolgimento del servizio è pari a € 
218.000,00 + IVA per 36 mesi, a decorrere dalla sottoscrizione del contratto 
stesso, con possibilità di proroga di ulteriori 6 mesi. 

L’importo a base d’asta è al netto degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi 
da interferenze. L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari 
a € 0,00.  

Ai sensi dell’art. 23, comma 16, del Codice l’importo a base d’asta 
comprende i costi della manodopera coincidenti con l’importo posto a base 
di gara per la Fase di avviamento (start –up) e l’assistenza post vendita (€ 
50.000,00 + IVA). 

3) CAUZIONE DEFINITIVA 

L’aggiudicatario, ai sensi dell’art. 103 del Codice, dovrà presentare una 
cauzione definitiva, secondo le modalità previste dalle norme vigenti,  e 
cioè tramite fidejussione bancaria o polizza assicurativa, a favore di CSEA 
per un ammontare pari al 10% del valore complessivo del Contratto, entro 
10 gg. dalla comunicazione dell’aggiudicazione. L’importo della garanzia, e 
del suo eventuale rinnovo, è ridotto secondo le misure e le modalità di cui 
all’art. 93, comma 7 del Codice. 
 
Per fruire di tale beneficio, il concorrente segnala, in sede di Offerta, il 
possesso del requisito e lo documenta nei modi prescritti dalle norme 
vigenti. La garanzia dovrà operare a prima richiesta, senza che il garante 
possa sollevare eccezione alcuna e con l’obbligo di versare la somma 
richiesta entro il limite dell’importo garantito entro un termine massimo di 
15 giorni consecutivi dalla richiesta. 
 A tal fine, il documento stesso dovrà prevedere espressamente la rinuncia 
al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia 
all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile e la sua 
operatività entro 15 giorni, a semplice richiesta della CSEA. 
 

4) MODALITÀ' E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA 

La documentazione di gara necessaria per la formulazione dell’offerta, 
reperibile nell’area riservata personale del concorrente, deve essere 
scaricata, compilata, firmata digitalmente e ricaricata nella medesima 
area attenendosi a quanto riportato sul “Manuale presentazione 
mediante procedura telematica” reperibile all’indirizzo: 

https://appalti.csea.it/PortaleAppalti 

https://appalti.csea.it/PortaleAppalti


 

 

Si precisa che ogni singolo documento prodotto digitalmente non dovrà 
superare la dimensione di 5120 KB; la dimensione totale del plico 
telematico non dovrà superare i 15360 KB. 

La documentazione di offerta, pena l'esclusione dalla gara dovrà 
contenere: 

- Busta “Documentazione amministrativa” digitale con la seguente 
documentazione amministrativa firmata digitalmente:  

1. dichiarazione di adesione alla selezione sottoscritta dal legale 
rappresentante o da suo procuratore avente i poteri necessari per 
impegnare l’offerente nella presente procedura ed in tal caso deve 
essere allegata copia fotostatica di un documento di identità del 
procuratore e copia conforme all’originale della relativa procura di 
cui al punto n. 2. Nel solo caso in cui dalla visura camerale 
dell’impresa risulti l’indicazione espressa dei poteri rappresentativi 
conferiti con la procura, in luogo del deposito della copia conforme 
all’originale della procura, il procuratore potrà rendere dichiarazione 
attestante la sussistenza dei poteri rappresentativi risultanti dalla 
visura camerale dell’impresa. Detta dichiarazione costituisce 
accettazione incondizionata delle clausole contenute nella presente 
Lettera d’invito e nel Capitolato; 

2. una procura generale o speciale del soggetto sottoscrivente i vari 
documenti e dichiarazioni; 

3. attestazione esecuzione, con buon esito, nell’ultimo triennio (2015 – 
2017) di servizi analoghi con un importo complessivo annuo pari o 
superiore a € 100.000,00; 

4.  “PASSOE” di cui all’art. 2, comma 3.2, delibera n. 111 del 20 
dicembre 2012 dell’Autorità Autorità per la Vigilanza sui Contratti 
Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture (ora ANAC); 

5. ricevuta dell’avvenuto pagamento del contributo di cui all’art. 1, 
commi 65 e 67, della L. 23 dicembre 2005, n. 266, recante evidenza 
del codice di identificazione della procedura di gara (CIG) riportato in 
epigrafe, ai sensi della deliberazione dell’ANAC n. 1174 del 19 
dicembre 2018. Le istruzioni operative relative al pagamento della 
suddetta contribuzione sono pubblicate e consultabili sul sito 
internet dell’ANAC; 

6. dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 
445/2000 – redatta utilizzando il documento di gara unico europeo - 
DGUE (Allegato 1) di cui al Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 
della Commissione del 5.1.2016 – con la quale il concorrente attesta 
di non trovarsi nelle condizioni previste nell’art. 80, comma 1, lettere 
a), b), c), d), e), f), g), commi 2, 4, 5, lettere a), b), c), d), e), f), g), h), 



 

 

i), l) m) e comma 12, del Codice dei contratti. Si precisa che le 
dichiarazioni di cui al presente punto 6: 

i. nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, 
aggregazioni di imprese di rete e GEIE, devono essere rese da 
tutti gli operatori economici che partecipano alla procedura in 
forma congiunta, utilizzando ciascuno il DGUE; 

ii. nel caso di consorzi stabili, devono essere rese anche dai 
consorziati per conto dei quali il consorzio concorre, 
utilizzando ciascuno il DGUE; 

iii. le dichiarazioni relative ai requisiti di cui di cui all’art. 80, co. 1 
e 2, del Codice, devono essere rese o devono riferirsi ai 
seguenti soggetti: titolare o direttore tecnico, se si tratta di 
impresa individuale; socio o direttore tecnico, se si tratta di 
società in nome collettivo; soci accomandatari o direttore 
tecnico, se si tratta di società in accomandita semplice; 
membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita 
la legale rappresentanza, di direzione o di vigilanza o soggetti 
muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, 
direttore tecnico o socio unico persona fisica, ovvero socio di 
maggioranza in caso di società con meno di quattro soci, se si 
tratta di altro tipo di società o consorzio. Nel caso di società, 
diverse dalle società in nome collettivo e dalle società in 
accomandita semplice, nelle quali siano presenti due soli soci, 
ciascuno in possesso del cinquanta per cento della 
partecipazione azionaria, le dichiarazioni devono essere rese 
da entrambi i soci;  

iv. la dichiarazione del requisito di cui di cui di cui all’art. 80, co. 
1, deve essere resa personalmente anche da ciascuno dei 
soggetti indicati nell’art. 80, co. 3, cessati dalla carica 
nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di 
gara (per le imprese individuali: titolare e direttore tecnico; 
per le società in nome collettivo: socio e direttore tecnico; per 
le società in accomandita semplice: soci accomandatari e 
direttore tecnico; per gli altri tipi di società o consorzio: 
membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita 
la legale rappresentanza, di direzione o di vigilanza, soggetti 
muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, 
direttore tecnico o socio unico persona fisica, ovvero socio di 
maggioranza in caso di società con meno di quattro soci). Nel 
caso di società, diverse dalle società in nome collettivo e dalle 
società in accomandita semplice, nelle quali siano presenti 
due soli soci, ciascuno in possesso del 50% della 
partecipazione azionaria, le dichiarazioni devono essere rese 



 

 

da entrambi i soci. In tali casi l'esclusione e il divieto operano 
anche nei confronti dei soggetti cessati dalla carica nell'anno 
antecedente la data di pubblicazione del bando di gara, 
qualora l'impresa non dimostri che vi sia stata completa ed 
effettiva dissociazione della condotta penalmente sanzionata; 

v. in caso di incorporazione, fusione societaria o cessione 
d’azienda, le suddette dichiarazioni devono essere rese anche 
dagli amministratori e da direttori tecnici che hanno operato 
presso la società incorporata, fusasi o che ha ceduto l’azienda 
nell’ultimo anno antecedente la data di pubblicazione del 
bando di gara. Qualora i suddetti soggetti non siano in 
condizione di rendere la richiesta dichiarazione, questa può 
essere resa dal legale rappresentante, mediante dichiarazione 
sostitutiva ai sensi dell’art. 47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 
445, nella quale si dichiari il possesso dei requisiti richiesti, 
indicando nominativamente i soggetti per i quali si rilascia la 
dichiarazione; 

vi. le dichiarazioni di cui ai precedenti alinea, nonché quella di cui 
all’art. 80, co. 5 lett. l) del Codice, devono essere rese 
personalmente da soggetti sopra indicati (art. 80, co. 3, del 
Codice), utilizzando ciascuno un proprio DGUE, firmato e 
accompagnato dal proprio documento d’identità in corso di 
validità, oppure, dal rappresentante legale del concorrente 
con indicazione nominativa dei soggetti cui i requisiti si 
riferiscono, con un unico DGUE. 

7. le ulteriori seguenti dichiarazioni rese, ai sensi e nelle forme di cui al 
D.P.R. n. 445/2000, nella quale il concorrente attesti: 

a) di aver preso conoscenza di tutte le circostanze generali e particolari 
che possono aver influito sull’Offerta;  

b) di accettare tutte le condizioni contrattuali e penalità indicate nella 
presente Lettera d’invito e nel Capitolato. 

c) di aver realizzato un fatturato globale medio annuo riferito agli ultimi 
tre esercizi finanziari disponibili (2015-2017) non inferiore a € 
150,000 IVA esclusa; 

d) di essere disponibile a dare inizio al servizio su richiesta di CSEA, 
dopo la notifica dell’aggiudicazione e prima dell’affidamento, anche 
prima della stipula del contratto; 

e) di assumere a proprio carico tutti gli oneri assicurativi e previdenziali 
di legge comunque necessari per lo svolgimento del servizio.   

 
- Busta “Offerta economica” digitale, indicante: modello per la 

presentazione dell'offerta economica generato dalla piattaforma 
telematica con l’indicazione dei propri costi della manodopera e degli 



 

 

oneri aziendali concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia 
di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro (ai sensi dell’art. 95, comma 10 
del D.lgs. 50/2016). Tali costi sono da considerarsi compresi nell’importo 
offerto e dovranno essere riportati in calce all’offerta, pena l’esclusione 
dalla gara. Il modello, pena l'esclusione dalla gara, dovrà essere firmato 
digitalmente. 
Dovrà essere indicato l’importo complessivo, del servizio riferito 
all'intera durata contrattuale (30 mesi) al netto di IVA.  
L’Offerta economica dovrà indicare, in cifre ed in lettere, la migliore 
offerta e non potrà presentare correzioni non espressamente 
confermate dallo stesso soggetto. In caso di discordanza tra l’offerta 
espressa in cifre e quella in lettere, si farà riferimento a quella più 
vantaggiosa per la CSEA. 
 
 

- Busta “Offerta tecnica” digitale, nella quale sarà inserito il progetto di 
svolgimento del servizio in parola in conformità con le previsioni del 
Capitolato, firmato digitalmente. 
In particolare, il progetto dovrà indicare la qualità del servizio offerto, 
con riferimento ai profili del sistema organizzativo e gestionale di 
fornitura dei servizi e delle competenze ed esperienze dell’impresa 
partecipante. 

 
Allegando una relazione, firmata digitalmente, su ciascuno dei 
seguenti punti: 

- descrizione delle soluzioni da adottare; 
- organizzazione prevista per la realizzazione del progetto; 
- formazione; 
- referenze in progetti similari nel settore elettrico; 
- assistenza. 

Tutte le dichiarazioni richieste (punto 6, tramite DGUE e punto 7, in carta 
semplice o su carta intestata) dovranno essere firmate digitalmente e rese dal 
legale rappresentante dell’istituto o da suo procuratore, ovvero dai singoli 
soggetti indicati dal Codice e su richiamati e la firma dovrà essere apposta ai 
sensi del citato DPR n. 445/2000 e successive modifiche ed integrazioni. 
Unitamente a dette dichiarazioni dovrà essere prodotta copia fotostatica di un 
documento valido di riconoscimento del firmatario.  

L’offerta dovrà pervenire unicamente per via telematica, a pena di esclusione 
dalla procedura di affidamento, entro le ore 12:00 del giorno 25 marzo 2019 , 
attraverso l'utilizzo della piattaforma “PortaleAppalti” di CSEA. 



 

 

 
6) AVVALIMENTO 
 
Il possesso dei requisiti potrà essere soddisfatto anche tramite l’istituto 
dell’avvalimento come disciplinato dall’art. 89 del Codice. 

 
7) SUBAPPALTO 
 
E’ ammesso il subappalto ai sensi dell’art. 105 del Codice. 
 
8)  TERMINE PER LA VALIDITÀ' DELL'OFFERTA 

L'offerta formulata ha natura di proposta contrattuale. Il soggetto che risulti 
aggiudicatario rimane vincolato all'offerta formulata per un periodo non 
inferiore a 180 (centottanta) giorni dalla data di scadenza dei termini di 
presentazione dell'offerta medesima. 

RESTA INTESO CHE: 

 La selezione avverrà sulla base delle informazioni contenute nei 
documenti dell'offerta, la CSEA si riserva la facoltà di verificare tali 
informazioni, richiedendo la documentazione aggiuntiva ritenuta 
eventualmente necessaria. Il mancato rispetto di uno solo dei termini 
dell'offerta nonché delle modalità di presentazione della stessa, 
comporterà l'esclusione dalla procedura di selezione. 

 Il Contratto si perfezionerà con l’aggiudicatario con il ricevimento della 
comunicazione dell’Aggiudicazione definitiva, dietro presentazione 
della cauzione definitiva di cui sopra.  

 Non si farà selezione di miglioria, né sarà consentita, in sede di gara, la 
presentazione di altra offerta. 

 Nessun compenso potrà essere riconosciuto a concorrenti in relazione 
ai costi sostenuti per la predisposizione delle offerte, per la fornitura di 
qualsiasi documentazione aggiuntiva eventualmente richiesta dalla 
CSEA e, in generale, per qualsiasi attività intrapresa prima della 
comunicazione dell’aggiudicazione della gara. 

 La presente richiesta di offerta non vincola in alcun modo la CSEA, che 
si riserva il diritto di non procedere all’aggiudicazione del contratto, 
senza che ciò possa comportare pretese di sorta da parte dei soggetti 
che abbiano presentato l’offerta. 

 Le offerte verranno sottoposte al giudizio di apposita commissione 
all’uopo nominata dalla CSEA. 

 Saranno ammesse soltanto offerte economiche in ribasso, mentre 
saranno escluse offerte alla pari e in aumento.  
 
 



 

 

9) MODALITÀ DI PAGAMENTO   

L’Aggiudicatario provvederà ad emettere fatture elettroniche mensili, tramite 
piattaforma SDI,  per le prestazioni del servizio. La liquidazione di ogni singola 
fattura elettronica, a seguito della verifica della documentazione attestante la 
regolarità contributiva, sarà effettuata tramite bonifico bancario a 30 (trenta) 
giorni dalla data di ricezione della stessa, intestata a: 

 
Cassa per i servizi energetici e ambientali 

Via Cesare Beccaria, 94 
00196 Roma 

C.F. – 80198650584 
 

Si applica lo split payment; il codice univoco per la fatturazione è UFVE7Y. 
 
10) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del 
Regolamento UE 2016/679 e del D.lgs. 101/2018, esclusivamente 
nell’ambito della gara regolata dal presente disciplinare; si informa che il 
titolare dei dati rilasciati per la partecipazione alla presente gara è la CSEA. 

Eventuali informazioni e chiarimenti sugli atti di gara possono essere richiesti 
dal lunedì al venerdì alla Area Personale, telefono: 0632101361 Posta 
elettronica: info@pec.csea.it entro e non oltre il termine delle ore 12.00 del 
25 marzo 2019.  

 

Il Responsabile unico del presente procedimento è Cristina Terracciano. 

Cordiali saluti 

Il Responsabile Unico del Procedimento 
Cristina Terracciano 

 
Allegati: 

 ALL. 1 Capitolato speciale descrittivo e prestazionale 

 ALL. 2 Elenco dei servizi del Capitolato speciale descrittivo e 
prestazionale 

 ALL. 3 DGUE 


