
 
   

Da:  PE 

A:  DG/ABFC 

Oggetto: Proposta di determina N. 32/22 

Si propone la seguente determinazione: 

Oggetto dell’acquisizione 
Assistenza telefonica e formazione on the job 

“AVCpass, CIG, SIMOG, CONSIP e MePA”  
Contenuto (beni/servizi) Servizi 

Motivazione della fornitura o 
servizio 

In linea con le esigenze operative della CSEA, al fine di garantire un presidio 
e un supporto on the job in relazione alle attività legate al processo degli 
acquisti e all’utilizzo degli strumenti correlati, si ritiene necessario 
finanziare un servizio di assistenza telefonica e un supporto di formazione 
tecnico – operativa “formazione on the job” in materia di AVCpass, CIG, 
SIMOG, CONSIP e MePA. 
 
Nello specifico, su richiesta della Cassa, Mediaconsult S.R.L., società 
specializzata nella organizzazione ed erogazione di processi formativi e 
nella consulenza gestionale a favore delle pubbliche amministrazioni, ha 
presentato un preventivo (PROT. CSEA n. 0003064 – E del 16 febbraio 
2022) articolato secondo le seguenti specifiche: 

 10 ore di assistenza telefonica volta alla risoluzione di 
problematiche connesse alla gestione pratica degli appalti 
pubblici; è previsto un pacchetto di monte ore da utilizzare entro 
12 mesi dall’acquisto, per un costo complessivo di € 1.000,00 oltre 
IVA; 

 8 ore di “formazione on the job”, attività di supporto da remoto 
finalizzata ad offrire agli operatori CSEA, attraverso un 
affiancamento operativo tecnico – normativo, gli strumenti 
necessari per il corretto utilizzzo dei sistemi AVCpass, CIG, SIMOG, 
CONSIP e MePA, nonché le competenze fondamentali per la 
risoluzione delle problematiche correlate; è prevista la possibilità 
di pianificare e modulare gli incontri sulla base delle esigenze 
dell’Ente. Il costo complessivo è di € 1.500,00 (senza IVA). 

 

Nello specifico la sopra menzionata proposta sarà attivata a supporto di 
una risorsa dell’Area Amministrazione, Bilancio, Finanza e Controllo e di 
una risorsa dell’Area Legale, Contratti e Segreteria degli Organi Collegiali. 

Spesa prevista € 1.000,00 (oltre IVA) 
€ 1.500,00 (senza IVA) 

Richiesta pre-impegno di spesa Prenotazione Fondi n. 3000127753 

CIG Z9C3549609 
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Ufficio proponente PE 

Obbligo MePA/Consip                  □    Si                                                    X    No 

RUP Fabrizio Matranga 

Procedura di scelta del contraente 

Selezionare tra: 
 

X  Affidamento 
diretto 

art. 36, comma 2 
lett. a) 

□   Affidamento   
art. 36, comma 2 

lett. b) 

□   Procedura  
aperta 

□   Adesione 
convenzione  

□   Altro 

 
Utilizzo piattaforma MePA/CONSIP     □    Si                                                    X    No 

Per approvazione Bernardo Pizzetti 

 


