
   

Da:          DAF/DLC 

A:  DG/DLC/DAF 

Oggetto: Proposta di determina n° 43 del 11/05/2023 

Si propone la seguente determinazione: 

Oggetto dell’acquisizione Progetto Cerved per monitoraggio imprese 

Contenuto (beni/servizi) Servizi 

Motivazione della fornitura o 
servizio 

 

La CSEA, ed in particolare l’Ufficio Monitoraggio e Recupero Crediti - 
MRC, collocato all’interno della Direzione Amministrazione, Finanza e 
Controllo – DAF, ai fini dello svolgimento dei propri compiti 
istituzionali si occupa, tra le altre, dell’attività di analisi, monitoraggio 
e recupero crediti, e collabora, altresì, con la Direzione Legale e 
Contratti - DLC per le attività di recupero giudiziale e stragiudiziale dei 
crediti medesimi. 
 
Al fine di garantire il corretto e continuativo svolgimento delle 
suddette attività, e tenuto altresì conto che nell’ultimo biennio si è 
registrato un crescente aumento delle insolvenze e delle procedure 
concorsuali in capo alle imprese che hanno rapporti con l’Ente, si 
rende necessaria l’acquisizione di strumenti che permettano un 
monitoraggio costante e sempre più tempestivo delle posizioni, anche 
mediante l’analisi di dati storici e prospettici, che possano anche 
essere incrociati con le informazioni già in possesso degli Uffici tecnici 
dell’Ente e che consentano, quindi, una verifica dello stato di ciascuna 
impresa debitrice. 
Si ritiene, pertanto, opportuno dotarsi, in via sperimentale, di uno 
strumento di supporto nella citata attività di monitoraggio imprese. 
 
Per la prestazione del servizio in parola, pertanto, è stato individuato 
quale operatore economico specializzato, CERVED Group S.p.A. (in 
seguito Cerved), presente sul mercato elettronico della pubblica 
amministrazione (MePA), il quale avvalendosi anche di importati 
realtà che si occupano di banche dati e analisi dei crediti, rappresenta, 
ad oggi, il più grande information provider oltre che il primo player 
indipendente nella gestione e recupero del credito nel mercato 
italiano cui si rivolgono già prestigiose istituzioni italiane e 
internazionali, quali ex multis:  Banca d’Italia, Associazione Bancaria 
Italiana, Fondo Monetario Internazionale. Cerved, inoltre, risulta in 
possesso della certificazione del proprio sistema di Gestione Qualità 
per le attività di recupero crediti rilasciata da DNV GL Business 
Assurance Italia Srl, ente qualificato al rilascio di certificati in base alle 
normative internazioniali UNI-EN-ISO 9001.2015. 
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Le caratteristiche tecniche del servizio richiesto ed offerto dal 
suddetto operatore economico sono di seguito indicate. 
 
Per un periodo di 12 mesi, su una platea di 5.000 (cinquemila) 
imprese, che verrà condivisa con Cerved da CSEA attraverso l’invio di 
un file Excel, verrà svolto in favore dell’Ente: 

• Monitoraggio continuo con invio di una e-mail di alert 
contenente le variazioni avvenute in capo alle imprese (le 
variazioni da intendersi, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, sono: modifica assetto societario, modifica stato 
Attività, eventi straordinari, etc); 

• Riepilogo con cadenza bimestrale di tutte le variazioni 
intervenute sulle società oggetto di monitoraggio; 

• Repository all’interno della piattaforma CERVED in cui 
saranno archiviati i dati e conservati per 24 mesi dalla data di 
evasione. In tal modo, sarà sempre fruibile per la CSEA lo 
storico; 

• Possibilità di consultare gratuitamente la fotocopia della 
visura camerale storica senza doverla richiedere consumando 
il plafond individuato per l’acquisto delle visure e di altri 
documenti sulla Piattaforma CERVED. 

Inoltre, il progetto include per tutta la durata contrattuale e fino al suo 
esaurimento, un plafond di € 7.800 destinato al libero utilizzo. Tale 
plafond consentirà a tutti gli utenti abilitati di CSEA di poter richiedere 
ulteriori Basic Note, Visure Camerali ed altri dati, mantenendo 
invariata la modalità di utilizzo on demand e la quotidiana operatività, 
garantendo così la continuità del servizio. 

 

Considerato che l’offerta presentata dall’operatore economico risulta 
congrua, si ritiene di procedere all’affidamento diretto ai sensi 
dell’art. 36, comma 2 lett. a del D. Lgs. 50/2016, mediante il mercato 
elettronico della pubblica amministrazione (MePA), per la durata di 
12 mesi, tempo utile a consentire alla CSEA di valutare tutti gli 
elementi necessari per addivenire ad una successiva procedura per 
l’acquisizione del medesimo servizio. 

Spesa prevista 30.000,00+ IVA ed Oneri 

Richiesta impegno di spesa Impegno di spesa n. 3000143546 

CIG  Z113B1E016 

Ufficio proponente DAF/DLC 
(firmato digitalmente) 

Conformità amministrativa Sigla Responsabile DAF  
(firmato digitalmente) 

Obbligo MePA/Consip □    Si                                                    X    No 

RUP  Fabrizio Matranga  
(firmato digitalmente) 



   
Procedura di scelta del contraente 

Selezionare tra: 
 

x Affidamento 
diretto 

art. 36, comma 2 
lett. a) 

□   Affidamento   
art. 36, comma 2 

lett. b) 

□   Procedura  
aperta 

□   Adesione 
convenzione  

□   Altro 

 
Utilizzo piattaforma MePA/CONSIP       □      Si                                                    □    No 
 
Per procedure tra € 20.000 e € 40.000 (escluso MePA) Sigla Responsabile DLC  

                                                                                                                      (firmato digitalmente) 

Per approvazione Firma DG 
(firmato digitalmente) 

 


